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RELATORIO 1° TRIMESTRE

2020

SP Leituras — Associacéo Paulista de Bibliotecas e Leitura
ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA

UGE: UNIDADE DE DIFUSAO CULTURAL, BIBLIOTECAS E LEITURA

CONTRATO DE GESTAO N° 03/2016

Referente a Biblioteca de S&o Paulo,
Biblioteca Villa-Lobos, aos Programas de
Leitura, ao Sistema Estadual de Bibliotecas
Pablicas de S&o Paulo e ao Centro Cultural e

de Estudos Superiores Authos Pagano.



APRESENTACAO

Este relatério tem por objetivo cumprir o disposto no Contrato de Gestdo n° 03/2016
firmado em 1° de abril de 2016, com a Secretaria de Cultura e Economia Criativa.

Apresentamos a seguir a execucao das acdes do plano de trabalho referente ao primeiro
trimestre de 2020.
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METAS DO CONTRATO DE GESTAO

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATENDIMENTO AO PUBLICO

Meta 2 — Acolher os usuarios da biblioteca | N° de sdcios ativos
Em atendimento a orientacdo do Governo do Estado de S&do Paulo e, conforme anunciado em 15/3/2020, pelo
Governador Jodo Ddéria, a fim de garantir a salde e a seguranga dos funcionarios e do publico em relagdo a
disseminagdo do COVID-19, a BSP, a BVL e o Centro Cultural de Estudos Superiores Althos Pagano, a exemplo de
outros equipamentos, o funcionamento foi suspenso.
Todos o0s servigcos presenciais agendados nos espagos foram suspensos e/ou adiados, assim como as atividades de
programacéao cultural. Diante do exposto algumas metas previstas para o 1° trimestre de 2020, ndo foram executas em
100%.
N° Acéo Inglr(;%tl:\;gsde Previséo Trimestral Rezlltijgda
1° Trim. 58.025 58.025
2° Trim. 0 -
1 N° de frequéncia de 3° Trim. 15.000 -
usuarios 4° Trim. 20.000 -
META ANUAL 93.025 58.025
ICM% 100% 62%
1° Trim. 28.000 23.316
2° Trim. 0 -
- - o - . 3° Trim. 28.000 -
2 Acolher os usuarios da biblioteca | N° de sécios ativos 2°Trim. 8.000 -
META ANUAL 28.000 23.316
ICM% 100% 83%
1° Trim. 28.000 19.891
2° Trim. 0 -
3 Quantidade de itens 3° Trim. 3.700 -
circulados 4° Trim. 5.000 -
META ANUAL 36.700 19.891
ICM% 100% 54%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZACAO E MANUTENGCAO DAS COLECOES

Meta 4 — Adquirir itens de acervo geral em consonancia com apolitica de desenvolvimento de
colecdes | Itens Adquiridos
Relatério anexo a p. 23
. Indicativo de o . Meta
o]
N Acéo Produtos Previsdo Trimestral Realizada
1° Trim. 400 384
s 2° Trim. 0 -
Adquirir itens de acervo geral em nm
P 2 . 3° Trim. 532 -
4 consonancia com a politica de Itens adquiridos 25Trm 1068 -
desenvolvimento de cole¢Bes META ANUAL 5000 382
ICM% 100% 19%

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMACAO CULTURAL

Metas 5 a 23 — Programacao Cultural — Relatérios anexos as p. 25 a 39
Justificativa - Meta 11 — Oferecer os programas Permanentes | Criancas

Justificativa - Meta 14 — Oferecer os Programas Permanentes | Jovem

Em atendimento a orientagdo do Governo do Estado de S&o Paulo e, conforme anunciado em 15/3/2020, pelo
Governador Jodo Doria, a fim de garantir a saldde e a seguranga dos funcionarios e do publico em relagdo a
disseminagdo do COVID-19, a BSP, a BVL e o Centro Cultural de Estudos Superiores Althos Pagano, a exemplo de
outros equipamentos, o funcionamento foi suspenso.

Todos os servicos presenciais agendados nos espacos foram suspensos e/ou adiados, assim como as atividades de
programacao cultural. Diante do exposto algumas metas previstas para o 1° trimestre de 2020, nao foram executas em
100%.
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N° Acéo lng'r%?jtmgsde Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim. 1 1
2° Trim. 0 -

5 Cursos realizados 3 Tr!m. 0 =
4° Trim. 1 -

META ANUAL 2 1
Realizar cursos abertos ao ICM% 100% 50%
publico 1° Trim. 20 23
-
Quantidade minima de 20 Trim. 0 .
6 publico io E:m 105
o .
n° de espectadores META ANUAL 35 >3
ICM % 100% 66%
1° Trim. 5 5
2° Trim. 0 -
- . 3° Trim. 0 -
7 Oficinas realizadas 2°Trim. > -
META ANUAL 7 5
Realizar oficinas para o ICM% 100% 71%
publico 1° Trim. 76 98
e
Quantidade minima de go ?!m. 0 .
P rim. 0 -
8 publico / n°. de 2°Trim o5 -
espectadores META ANUAL 101 98
ICM % 100% 97%
1° Trim. 2 2
2° Trim. 0 -
. 3° Trim. 0 -
9 Eventos realizados 20 Trim. 0 -
META ANUAL 2 2
Realizar eventos para os ICM% 100% 100%
diversos publicos 1° Trim. 210 706
Quantidade minima de 2 Trim. 0 -
—
10 puablico / n°. de io g:m 8 .
espectadores META ANUAL 210 706
ICM % 100% 336%
1° Trim. 83 73
Oferecer os Programas | Quantidade minima de 2° Trim. 0 -
11 Permanentes: sessoes pferecidas as 3° Trim. 0 -
Crianga: Hora do Conto, criancas 4° Trim. 7 -
Pintando o Sete, META ANUAL 90 73
Brincando e Aprendendo ICM% 100% 81%
e Lé no Ninho e outras 1° Trim. 697 859
acOes que dialoguem . L. 2° Trim. 0 -
com esse publico. Quantidade minima de 2 Trim 0 :
12 . publico / 20 Trim. 70 -
n°. de espectadores A A NUAL 697 859
ICM % 100% 123%
1° Trim. 13 13
Quantidade minima de 2° Trim. 0 -
13 sessOes _oferecidas aos 3° Trim. 0 -
jovens 4° Trim. 1 -
Oferecer os Progrfamas META ANUAL 14 13
Permanentes: ICM% 100% 93%
Jovem: Clube de Leitura, 0 Trim 220 113
Luau e outras a¢des que % Triml 0 -
dialoguem com esse Quantidade minima de 35 Trim. o
14 publico. publico / o T:m i -
o .
n°. de espectadores e A NUAL 255 113
ICM % 100% 44%
=
Quantidade minima de ;0 1::$ g 9
15 Oferecer os Programas Sessgef ofere_gldas aos 30 Trim. 0 N
Permanentes: adultos e idosos 4° Trim. 4 -
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Adulto e Idoso: Sarau, META ANUAL 13 9
Tecnologia Dia a Dia, ICM% 100% 69%
Segundas Intenc¢bes e 1° Trim. 109 337

outras ac¢fes que . . 20 Trim. 0 -
dialoguem com esse Quantidade minima de 30 Trim. 0 -
16 publico. o publico /d 2°Trim. 24 -
n". de espectadores T A ANUAL 153 337
ICM % 100% 220%
1° Trim. 26 26
2° Trim. 0 -

Oferecer os Programas | Quantidade minima de 3° Trim. 0 -

17 Permanentes: sessoes oferecidas a 4° Trim. 3 -
Todos os publicos: todos os publicos META ANUAL 29 26
Domingo no Parque, ICM% 100% 90%
_Jogos para Todos,_ 1° Trim. 664 664

Leitura ao Pé do Ouvido 20 Trim. 0 _

e outras acdes que Quantida’de. minima de 30 Trim. 0 _
dlalogue’nglicom esse . publico / 29 Trim. 15 a
18 publico. n°. de espectadores META ANUAL 679 664
ICM % 100% 98%
. - 1° Trim. 9 9
Quantidade minima de > Tri 0
sessdes oferecidas S fm. =
19 Oferecer os Programas para pessoas com 30 Tr!m. 0 -
Permanentes: deficiéncia 4° Trim. 0 -
Pessoas com META ANUAL 9 9
Deficiéncia: Jogos |CM.% 100% 100%
Sensoriais e outras acdes 1° Trim. 20 37
que dialoguem com esse ) ) 2° Trim. 0 -
publico. Quantidade minima de 3° Trim. 0 B
20 publico / 4° Trim. 0 -
n°. de espectadores META ANUAL 20 37
ICM % 100% 185%
1° Trim. 3 3
o] 1 -
Quantidade minima de 20 Tr!m. 0
- s~ 3° Trim. 0 -
21 acOes de mediacdo 25 Trim 2 -
Ofer%cerrmosnP;cthrgmas realizadas VMETA ANUAL 7 3
BeSP ZtéeVOisé. ICM% 100% 43%
1° Trim. 90 173
o] 1 -
Quantidade minima de 20 Tr!m. 0
L 3° Trim. 0 -
22 publico / 2°Trim 60 -
o .
n°. de espectadores  —gEra ANUAL 150 173
ICM % 100% 115%
1° Trim. 0 -
2° Trim. 17 -
23 Quantidade minima de 3° Trim. 17 -
sessfes virtuais 4° Trim. 14 -
Oferecer atividades: META ANUAL 48 -
Publico crianca ICM% 100% -
1° Trim. 0 -
2° Trim. 275 -
o Quantidade minima de 3° Trim. 1.224 -
publico / 4° Trim. 244 -
n°. de espectadores META ANUAL 1.743 -
ICM % 100% -
1° Trim. 0 -
2° Trim. 10 -
L ) Quantidade minima de 3° Trim. 11 -
25 Ofe;gt;;r at\;wdades. sessoes virtuais 4° Trim. 7 -
Ublico Jovem
META ANUAL 28 -
ICM% 100% -
26 1° Trim. 0 -
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Quantidade minima de 20 Trim. 150 R

pablico / 3° Trim. 229 -

n°. de espectadores 20 Trim. 171 :

META ANUAL 550 -

ICM % 100% -

1° Trim. 0 -

2° Trim. 9 -

27 Quantidade minima de 3° Trim. 16 -
sessoes virtuais 40 Trim. 11 _

META ANUAL 36 -

Oferecer atividades: ICM% 100% -

Puablicos Adultos e Idosos 1° Trim. 0 -

2° Trim. 126 -

o8 Quantidqde_ minima de 3° Trim. 242 -
publico / 4° Trim. 145 -

n°. de espectadores META ANUAL 513 i

ICM % 100% -

1° Trim. 0 -

2° Trim. 17 -

29 Quantide}de minima de 3° Trim. 18 -
sessoes virtuais 40 Trim. 15 -

META ANUAL 50 -

Oferecer atividlad.es: ICM% 100% N

Para todos os publicos 19 Trim. o §

2° Trim. 170 -

30 Quantidqde_ minima de 3° Trim. 390 -
publico / 4° Trim. 375 -

n°. de espectadores META ANUAL 935 _

ICM % 100% -

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: TENDA CULTURAL

N° Acéo Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Produtos
1° Trim. - -
2° Trim. - -
3° Trim. 1 -
31 Reinstalacdo da tenda cultural (*) Tenda Cultural -
reinstalada 4° Trim. - -
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -

(*) Agao referente a repactuacgao e atualizagéo de metas do Plano de Trabalho de 2019, com execucéo finalizada em 2020.

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATENDIMENTO AO PUBLICO

N° Acéo Indicativo de Previsdo Trimestral Meta Realizada
Resultados
1° Trim. 53.598 53.598
2° Trim. 0 -
32 Namero de frequéncia 3° Trim. 10.500 -
de usuarios 4° Trim. 18.000 -
Acolher os usuarios da META ANUAL 82.098 53.598
biblioteca ICM% 100% 65%
1° Trim. 22.000 17.798
33 Nl]mero_de sécios 2° Trim. 0 -
ativos 3° Trim. 22.000 -
4° Trim. 22.000 -
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META ANUAL 22.000 17.798
ICM% 100% 81%
1° Trim. 38.000 22.104
2° Trim. 0 -
34 Quant!dade de itens 3° Trim. 2.800 -
circulados 4° Trim. 3.800 R
META ANUAL 44.600 22.104
ICM% 100% 50%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZACAO E MANUTENCAO DAS COLECOES

Meta 35 — Adquirir itens de acervo geral em consonéncia com apolitica de desenvolvimento de
colecbes | Itens Adquiridos
Relatério anexo a p. 40.
N° Acéo Indicativo de Previsédo Trimestral Meta Realizada
Produtos
1° Trim. 400 386
2° Trim. 0 -
Adquirir itens de acervo geral em 30 Trim 532 _
35 consonancia com a politica de Itens adquiridos P : 068
desenvolvimento de colecdes 4° Trim. 1. -
META ANUAL 2.000 386
ICM% 100% 19%

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAGCAO CULTURAL

Metas 36 a 55 — Programacgdao Cultural — Relatdrios anexos as p. 42 a 52.
. Indicativo de . x . Meta
o
N Acéo Produtos Previsdo Trimestral Realizada
1° Trim. 1 1
2° Trim. 0 -
36 Cursos realizados 3° Trim. 0 -
4° Trim. 1 -
META ANUAL 2 1
Realizar cursos abertos ao ICM% 100% 50%
publico 1° Trim. 15 28
Quantidade 20 Trim. 0 .
minima de publico 3° Trim. 0 -
37 o :
n° de 4° Trim. 15 -
espectadores META ANUAL 30 28
ICM % 100% 93%
1° Trim. 6 6
20 Trim. 0 -
38 Oficinas 3° Trim. 0 -
realizadas 49 Trim. 4 -
META ANUAL 10 6
ICM% 100% 60%
Realizar oficinas para o publico 1° Trim. 69 138
o] 1 -
Quantidade 2 Tr!m. 0
39 minima de publico 3° Trim. 0 -
n° de 4° Trim. 55 -
espectadores META ANUAL 124 138
ICM % 100% 111%
Real . Event 1° Trim. 2 2
ealizar eventos para os ventos ; .
40 diversos publicos realizados 2°Trim. 0
3° Trim. 0 -
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4° Trim. 1 -
META ANUAL 3 2
ICM% 100% 67%
1° Trim. 180 196
Quantidade 2° Tr?m. 0 -
41 minima de publico 3° Trim. 0 -
o -
n° de 4° Trim. 100 -
espectadores META ANUAL 280 196
ICM % 100% 70%
. 1° Trim. 83 74
Quantidade p
minima de 2° Trim. 0 -
42 sessbes 3° Trim. 0 -
Oferecer os Programas oferecidas as 4° Trim. 7 -

_ Permanentes: crancas META ANUAL 90 74
Pintando o Sete, Brincands ¢ ICM% 100% 82%
Aprendendo e Lé no Ninho e 1° Tr?m. 1.445 1.445
outras agdes que dialoguem Quantidade 2° Trim. 0 -

43 com esse publico. minima de pablico 3° Trim. 0 -
n°de 4° Trim. 70 -
espectadores META ANUAL 1.515 1.445
ICM % 100% 95%
. 1° Trim. 14 14
Quantidade p—
minima de 20 Trim. 0 -
sessdes 3° Trim. 0 -
44 ; :
oferecidas aos 4° Trim. 1 -
Oferecer os Programas jovens
Permanentes: META ANUAL 15 14
Jovem: Clube de Leitura, Luau ICM% 100% 93%
e outras ac¢des que dialoguem 1° Trim. 52 66
com esse publico. :
P Quantidade 20 Trfm. 0 -
4 minima de puablico 3° Trim. 0 -
5 o .
n°de 40 Trim. 15 -
espectadores META ANUAL 67 66
ICM % 100% 99%
1° Trim. 6 6
Quantidade 2° Trim. 0 -
minima de ;
16 Programas Oferecer 0s sessBes 3° Trim. 0 -
Programas Permanentes: oferecidas aos 4° Trim. 4 -
Adulto e Idoso: Sarau, adultos e idosos | META ANUAL 10 6
echologia ia a bia, ICM% 100% 60%
Segundas Intengdes e outras e
acdes que dialoguem com 1° Trim. 67 101
esse publico. Quantidade 2° Trim. 0 -
a7 minima de publico 3° Trim. 0 -
n° de 4° Trim. 44 -
espectadores META ANUAL 111 101
ICM % 100% 91%
. 1° Trim. 25 25
Quantidade p
minima de 20 Trim. 0 -
sessdes 3° Trim. 0 -
48 Oferecer os Programas oferecidas a todos 29 Trinm. 3 -
Permanentes: os pablicos
Todos os publicos: Domingo META ANUAL 28 25
no Parque, Jogos para Todos, ICM% 100% 89%
Leitura ao Pé do Ouvido e 10 Trim. 325 577
outras ac6es que dialoguem Quantidade 20 Trim 0 N
com esse publico. ini ‘bl .
49 p mlnlmar\]gjgepubllco 30 Trim. 0 i
espectadores 4° Trim. 15 -
META ANUAL 340 577
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ICM % 100%
. 1° Trim. 9 9
Quantidade p
minima de 2° Trim. 0 -
50 sessdes 3° Trim. 0 -
Ofer(IeDcer os Pr(:gramas oferecidas para 4° Trim. 0 _
ermanentes:
essoas com
Pessoas com Deficiéncia: pdeficiéncia META ANUAL 9 9
Jogos Sensoriais e outras ICM% 100% 100%
acoes que dialoguem com 1° Trim. 20 21
esse publico. :
P Quantidade 2° Tr!m. 0 -
51 minima de publico 3° Trim. 0 -
n° de 4° Trim. 0 -
espectadores META ANUAL 20 21
ICM % 100% 105%
1° Trim. 1 1
Quantidade 2° Tr?m. 0 -
minima de acGes 3° Trim. 0 -
52 de mediagéo 4° Trim. 4 -
realizadas
Oferecer os Programas META ANUAL S 1
Permanentes: ICM% 100% 20%
BVL até Vocé 1° Trim. 30 87
Quantidade 2° Tr?m. 0 -
53 minima de publico 3° Trim. 0 -
n°de 4° Trim. 60 -
espectadores META ANUAL 90 87
ICM % 100% 97%
1° Trim. 0 -
(o] 1 -
Quantidade go R:m 1; -
54 minima de 0 Trim. 1
sessdes virtuais : .
Oferecer atividades: META ANUAL 48 -
Publico crianca ICM% 100% -
1° Trim. 0 -
Quantidade 2° Trim. 275 -
55 minima de publico 3° Trim. 1.224 -
/ 4° Trim. 224 -
n°. de META ANUAL 1.743 -
espectadores ICM % 100% -
1° Trim. 0 -
2° Trim. 11 -
Quantidade 30 Trim 11 _
56 minima de p .
sessfes virtuais 4° Trim. 6 -
META ANUAL 228 -
Oferecer atividades: ICM% 100% -
Publico Jovem 1° Trim. 0 R
Quantidade 2° Trim. 165 -
57 minima de publico 3° Trim. 208 -
0/ 4° Trim. 131 -
o Qc't;deores META ANUAL 504 -
P ICM % 100% -
1° Trim. 0 -
2° Trim. 8 -
Quantidade 30 Trim 14 _
58 minima de 2 Tr:ml 5
g . sessodes virtuais : -
,Of_erecer atividades: META ANUAL 2 -
Publicos Adultos e ldosos
ICM% 100% -
1° Trim. 0 -
59 Quantidade 2° Trim. 96 -
minima de publico 30 Trim. 212 -
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/ 4° Trim. 118
”°-t d; META ANUAL 426 -
espectadores 1CM % 100% -
1° Trim. 0 -
2° Trim. 17 -
Quantidade 30 Trim 18 _

60 minima de g .

sessdes virtuais 4° Trim. 15 -
META ANUAL 50 -
Oferecer atividades: ICM% 100% i}
Para todos os publicos 10 Trim. 0 :
Quantidade 2° Tr?m. 170 -
61 minima de publico 3° Trim. 390 -
/ 4° Trim. 375 -
”°-t d; META ANUAL 935 -
espectadores oM % 100% -

EIXO 3. PROMOGAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A ATUALIZAGAO DOS ACERVOS DAS

BIBLIOTECAS E SALAS DE LEITURA DE ACESSO PUBLICO

Meta 62 — Efetuar a arrecadagdo de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de leitura de
acesso publico | Quantidade de itens arrecadados

No 1° trimestre foram recebidos 6.328 exemplares entre livros e demais publicacbes e a arrecadacgéo ficou
apenas 5% além da meta estabelecida para o periodo. Para o plano de trabalho 2020 foi proposto novo
redimensionamento das metas referentes ao “apoio a atualizagdo dos acervos das bibliotecas e salas de
leitura de acesso publico”, tendo como base o acompanhamento dos dados dos Ultimos trés anos e da atual
crise enfrentada em funcao da pandemia do novo coronavirus (Covid-19). Desde 2017, verifica-se acentuada
gueda nas doacdes realizadas pelo mercado editorial, apesar do esfor¢go continuo que é desenvolvido pela
SP Leituras. S&o realizados contatos com editoras e outras organizagfes para a arrecadacdo dos materiais
adequados as necessidades das bibliotecas do sistema, tendo como base os critérios em vigor para a
formacao de colecdes, pactuados com a Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura. Os critérios para
recebimento de doag¢Bes estdo disponiveis no endereco: http://siseb.sp.gov.br/doacao-de-acervo/. Relatério
anexo a p. 53.

Meta 63 — Realizar a distribuicdo de materiais arrecadados para os acervos das bibliotecas e salas de
leitura de acesso publico | Quantidade de itens distribuidos

No 1° trimestre foram doados 1.640 exemplares, resultado 9,3% além da meta estabelecida para o periodo.
A demanda chega ao SisEB, tanto das bibliotecas e salas de leitura de acesso publico quanto dos gabinetes
e demais 6rgdos municipais. Como explicado acima, as metas de arrecadacdo e distribuicdo foram
repactuadas com a Unidade Gestora, levando em consideracdo o histérico dos relatérios de prestacédo de
contas dos ultimos trés anos e a atual crise decorrente da pandemia da Covid-19. Relatério anexo a p. 53.

N° Acéo Irllqdlcatlvo de Previs&o Trimestral Meta Realizada
esultados
1° Trim. 6.000 6.328
Efetgar a a_trrec’a_dag:ao de Quantidade de 20 Tr!m. 0 -
62 material blbllt_)g_raflco para os itens 3° Trim. 5.000 R
acervos das bibliotecas e salas arrecadados 4° Trim. 6.000 N
de leitura do Estado META ANUAL 17.000 6.328
ICM % 100% 37%
1° Trim. 1.500 1.640
Realizar a distribuicao de 2° Trim. 0 -
63 material bibliografico Quantidade de 3° Trim. 8.000 -
arrecadado por meio de itens distribuidos 4° Trim. 10.500 -
doagbes META ANUAL 20.000 1.640
ICM % 100% 8%

10
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EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DAS EQUIPES

Meta 64 — Promover capacitacdes — palestras, cursos, oficinas e eventos | Quantidade de sessfes de
capacitacdo a distancia

Meta 65 — Promover capacitacbes — palestras, cursos, oficinas e eventos | Quantidade minima de
participantes

A agenda das capacita¢des presenciais e a distancia do SisEB é divulgada com antecedéncia, publicada e
atualizada sistematicamente no site. A comunicagdo e divulgacdo das formagBes acontece via e-mail
marketing, site e redes sociais do programa, atendendo a demanda estadual. Disponivel em
http://siseb.sp.gov.br/praticas/

Meta 66 — Promover capacitacGes — palestras, cursos, oficinas e eventos | Quantidade de sessfes de
capacitacdo presencial

Meta 67 — Promover capacitacbes — palestras, cursos, oficinas e eventos | Quantidade minima de
participantes

No 1° trimestre aconteceram as sete sessdes previstas para o periodo, que totalizaram 20 horas/aula, todas
realizadas no municipio de S&o Paulo — seis delas na Biblioteca de S&o Paulo e uma, referente ao Grupo de
Trabalho para constituicdo de governanca para o SisEB, realizada na Secretaria de Cultura e Economia
Criativa do Estado de S&o Paulo. As atividades contaram com 481 participacdes de profissionais e
interessados de 47 cidades paulistas e dois municipios dos estados de Minas Gerais e Rio de Janeiro.

A meta “quantidade de participantes” ficou 174,9% acima da previsao trimestral e ja 6,9% além da planejada
para o ano. Destacamos que o extrapolar das metas ndo gerou 6nus para o contrato de gestao.

O evento de destaque foi o workshop internacional — Mediag&o: uma biblioteca para hoje e para todos, que
aconteceu em 13 e 14 de fevereiro e contou com cinco sessdes de capacitacdo e 401 participagdes.

Lembramos que, a pedido da Unidade de Difusdo Cultural, Bibliotecas e Leitura, foi criado novo grupo de
trabalho do sistema com o intuito de auxiliar e apoiar a construgdo e constituicdo de governanca para o
SisEB, fortalecendo e colocando a rede em prética.

Foram selecionados 22 profissionais de bibliotecas de 21 municipios, de 15 Regides Administrativas. A
escolha foi feita por meio da analise da pré-inscricdo online e do curriculo enviado por e-mail. Para integrar o
grupo era necessario trabalhar / atuar como gestor(a), bibliotecario(a), ou profissional de biblioteca publica do
estado de S&o Paulo; e garantir presengca minima em 60% das reunides. A divulgacéo se deu pelo site, e-mail
e redes sociais do SisEB.

A primeira reunido aconteceu em 9 de marco, das 9h as 16h30, com a participagdo de 29 pessoas, de 20
cidades. Os outros quatro encontros estdo sendo replanejados para o 3° ou 4° trimestre. Relatério anexo a p.
54.

Meta 68 — Atualizar plataforma Bibliotecas Paulistas | Atualizacdo de software concluida e disponivel
para consulta de dados

Em 2 abril, por e-mail, foi solicitado novo prazo / repactuagcdo da meta, aprovada em 6 de abril pela Unidade
Gestora. Em funcdo dos inesperados acontecimentos decorrentes da crise da pandemia de Covid-19, o
prestador de servicos contratado teve contratempos na finalizagdo do aplicativo, que ja estava em fase de
teste pelas equipes de Tl e Programas e Projetos da SP Leituras.

Em 7 de maio, foi pedido e aprovado a extensdo do prazo, para langamento do aplicativo em 11 de maio. A
divulgacao acontecera quinzenalmente por todos os canais de comunicacao do SisEB, até o prazo final para
atualizacdo dos dados de 2019, 31 de julho.

Lembramos que, o sétimo aditamento do Contrato de Gestao n° 3/2016 foi assinado em 27 de dezembro de
2019 e, desde entdo, foram realizadas as fases de andlise e desenvolvimento, carga e homologacao, e
implantacdo da nova plataforma Bibliotecas Paulistas, conforme cronograma reanalisado e aprovado pela
Unidade de Difuséo Cultural, Bibliotecas e Leitura.

No 1° trimestre foram realizadas as seguintes atividades: compartiihamento das planilhas completas de dados
de 2014 a 2018; validacdo do questionario para atualizacdo dos dados de 2019; criacdo de documento /
regulamento para preenchimento do formulario a partir de 2020; definicdo do dado de controle dos
respondentes; validacdo da quantidade de relatérios e cruzamentos de dados necessarios para a nova
plataforma; andlise e tratamento dos dados de 2014 a 2018; validacdo de dados e dos cruzamentos das
informacdes dos relatérios; desenvolvimento da nova plataforma em linguagem de programacao moderna e
estruturada; analise e definicdo do sistema e dos relatérios; teste de implantacdo e conformidade da
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plataforma; e ajustes de conformidade.

Informag6es sobre a nova plataforma disponivel em http://siseb.sp.gov.br/bibliotecas-paulistas/. Relatério
anexo a p. 65.

N° Acdo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim. - -
2° Trim. 13 -

64 Quantidade de sessdes de 3° Trim. 1 -

capacitacao a distancia 4° Trim. - -
META ANUAL 14 -

ICM % 100% -

1° Trim. - -

2° Trim. 390 -

65 Quantidade minima de 3° Trim. 150 -

participantes 4° Trim. - R
Promover META ANUAL 540 -
capacitacbes — ICM % 100% ;
palestras, cursos, -

oficinas e eventos 1° Trim. 7 ’
* 2° Trim. - -
66 Quantidade de sessbes de 3° Trim. 4 -
capacitacéo presencial (*) 4° Trim. 7 -
META ANUAL 18 7

ICM % 100% 39%

1° Trim. 175 481
2° Trim. - -

67 Quantidade minima de 3° Trim. 100 -

participantes 4° Trim. 175 -
META ANUAL 450 481
ICM % 100% 106
1° Trim. - -
2° Trim. 1 -
Atualizar plataforma Atualizacao de software 30 Trim _ _

68 Bibliotecas concluida e disponivel para p———

Paulistas (**) consulta de dados 4° Trim. - -
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -

(*) Cinco sessdes de capacitagdo presencial previstas referem-se a repactuacgdo e atualizagdo de metas do Plano de Trabalho de 2019,
com execugdo em 2020, relativas a efetivacao das ag6es do grupo de trabalho para constituicdo de governanca para o SisEB.

(**) Acao referente & repactuacao e atualizagéo de metas do Plano de Trabalho de 2019, com execucéo finalizada em 2020.

EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: VIAGEM LITERARIA

Meta 69 — Realizar o programa Viagem Literaria — 2 médulos (Médulo preparatério e modulo para
publico) | Municipios atendidos

Meta 70 — Realizar o programa Viagem Literaria — 2 médulos (Médulo preparatério e modulo para
publico) | Quantidade de eventos oferecidos

Meta 71 — Realizar o programa Viagem Literaria — 2 médulos (Moédulo preparatério e modulo para
publico) | Quantidade minima de publico

Entre 6 de janeiro a 7 de fevereiro de 2020, ficou aberto, para municipios interessados, o edital para sediar o
programa Viagem Literaria 2020. Como responsavel pelas a¢des do SisEB, a SP Leituras faz o planejamento e
a execucdo operacional do programa desde 2012, o que inclui a avaliacdo de desempenho das cidades
participantes no ano anterior e a andlise das inscricdes enviadas a Secretaria de Cultura e Economia Criativa do
Estado de S&o Paulo dentro do prazo. O resultado dessa analise é apresentado anualmente a secretaria que
aprova a selecao final das cidades convidadas. A divulgacdo dos 75 municipios que sediardo o programa em
2020 foi realizada em 28 de fevereiro.

Inscreveram-se nesta edi¢do do programa 118 cidades. Entre as selecionadas, 38 participaram no ano passado
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e 37 sdo novas ou estdo retornando. A selegdo foi feita exclusivamente a partir de critérios técnicos, como a
analise de desempenho na edi¢do anterior, comprometimento com as contrapartidas e participacdo em outras
acOes realizadas pelo SisEB. De 30 de novembro a 18 de dezembro, estdo previstas a realizagdo de duas
atividades do médulo Contacéo de Historias, em horérios diferentes do mesmo dia na biblioteca publica de cada
cidade participante. Pela manha, as 9 horas, e a tarde, as 14 horas. Programacao e informacdo em breve
disponiveis em: http://www.viagemliteraria.org.br

Foram selecionados os seguintes municipios: Adamantina, Aluminio, Anhumas, Aruja, Avanhandava, Barao de
Antonina, Birigui, Biritiba-Mirim, Borborema, Buritama, Cafelandia, Campos do Jorddo, Cananeia, Catanduva,
Colina, Cotia, Cubatéo, Diadema, Espirito Santo do Pinhal, Fartura, Fernandépolis, Franca, Garca, Guararapes,
Guaruja, Herculandia, Ibaté, Ilha Comprida, llha Solteira, llhabela, Indaiatuba, Itajobi, Itanhaém, Itapetininga,
Itapeva, Itapevi, ltatiba, Itu, Jacarei, Jau, Jundiai, Junqueirépolis, Lenc¢oéis Paulista, Limeira, Lins, Marilia,
Mococa, Mogi das Cruzes, Parapud, Pardinho, Penapolis, Pereira Barreto, Praia Grande, Promisséo, Rancharia,
Ribeirdo Corrente, Rosana, Santa Cruz das Palmeiras, Santa Cruz do Rio Pardo, Santa Fé do Sul, Santa Rita
do Passa Quatro, Santa Rosa de Viterbo, Santo André, Santos, S&do Bernardo do Campo, S&o Joaquim da
Barra, S&do Paulo, Sertdozinho, Tabapud, Taruma, Tatui, Ubarana, Vargem Grande Paulista, Varzea Paulista e
Votuporanga. O Mddulo Inicial esta previsto para acontecer no 3° trimestre. Serdo apresentados os materiais de
divulgacdo, repassados pontos importantes, com esclarecimento de dilvidas e escuta de sugestbes. A
participagdo de um representante de cada biblioteca nesta atividade € uma das contrapartidas obrigatérias
assumidas pelos municipios selecionados. As auséncias implicardo na exclusdo das respectivas cidades na
proxima edicéo do programa.

Ne Acéo |ng:r<;%tmgsde Previsé@o Trimestral Meta Realizada
1° Trim. - -
2° Trim. - -

- . 3° Trim. 75 -

69 Municipios atendidos 29 Trim. 75 -

META ANUAL 75 -

ICM % 100% -

1° Trim. - -

Realizar o programa 2° Trim. - -

20 V?gzmol-sit?&ég;igz Quantidade de eventos 3° Trim. 1 -

ou! , oferecidos 4° Trim. 152 -
preparatorio e modulo para

publico) META ANUAL 153 -

ICM % 100% -

1° Trim. - -

2° Trim. - -

71 Quantidagle _ml’nima de 3° Trim. 75 -

publico 4° Trim. 15.200 -
META ANUAL 15.275 -
ICM % 100% -

EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: PRALER — PRAZERES DA LEITURA

Acéo Indicativo de Produtos Previs&o Trimestral Meta Realizada
1° Trim. - -
2° Trim. 1 -

72 Quantidade de 3° Trim. 6 -

intervengdes realizadas 4° Trim. 6 -

META ANUAL 13 -

Promover.intervengc”)es ICM% 100% -

em parceria com outras P N
organizacoes 1° Trim. -

2° Trim. 50 -

Quantidade minima de 3° Trim. 150 -

73 publico 4° Trim. 150 -

META ANUAL 350 -

ICM % 100% -
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EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: PUBLICACOES

N° Acéo Indicativo de Produtos Previs&o Trimestral Meta
Realizada
1° Trim. - -
_ ) _ 2° Trim. - -
Crla_r h_otsne de Iltera}tura Hotsite disponivel para 30 Trim. 1 N
74 brasileira contemporanea -
*) acesso 4° Trim. - B
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
(*) Agao referente a repactuacao e atualizagéo de metas do Plano de Trabalho de 2019, com execug¢éo em 2020.
EIXO 4. PROMOCAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PUBLICACOES
N° Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim. - -
Encontros realizados em 20 Trim. 1 -
bibliotecas publicas e/ou 30 Trim _ B
75 festivais literarios no pP——— >
interior e/ou litoral do 4° Trim. -
Promover encontros dos Estado de S&o Paulo META ANUAL 3 .
escritores finalistas e/ou ICM% 100% -
premiados do Prémio S&o 1° Trim. - -
Paulo de Literatura(*) 20 Trim. 100 _
76 Quantidade minima de 3° Trim. - -
participantes 4° Trim. 100 -
META ANUAL 200 -
ICM% 100% -

(*) Duas agdes sao referentes a repactuacgao e atualizag@o de metas do Plano de Trabalho de 2019, com execucéo finalizada em 2020.

EIXO 5. CENTRO CULTURAL AUTHOS PAGANO: ATIVIDADES DE DIFUSAO E DE FORMAGCAO DE NOVAS

PLATEIAS
N° Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral M_eta
Realizada

1° Trim. - -
2° Trim. 2 -
. L 3° Trim. 2 -

77 Quantidade de atividades -
4° Trim. - -
META ANUAL 4 -
Planejar e realizar ICM% 100% -
atividades culturais 1° Trim. - :
2° Trim. 16 -
Nimero minimo de publico 3° Trim. 16 -

78 -
/n° de espectadores 4° Trim. - -
META ANUAL 32 -
ICM % 100% -
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METAS CONDICIONADAS AO REPASSE PARA O CONTRATO DE GESTAO

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZACAO E MANUTENCAO DAS COLECOES

Acéo

Indicativo de Resultados

Previsdo Trimestral

Meta Realizada

79

Adquirir itens de
acervo geral em
consonancia com a
politica de
desenvolvimento de
colecdes

Itens adquiridos

1° Trim. - -
2° Trim. - -
3° Trim. 500 -
4° Trim. 500 -
META ANUAL 1.000 -
ICM % 100% -

NO

Acdo

Indicativo de Resultados

Previsao Trimestral

Meta Realizada

80

Implantacao da
Biblioteca Digital

Biblioteca digital em
operagao

1° Trim. -

2° Trim. -

3° Trim. -

4° Trim. 1

META ANUAL 1

ICM %

N° Acéo Indicativo de Resultados Previsé@o Trimestral Meta Realizada

- 1° Trim. - -

Adquirir itens de pg
acervo geral em 2° Trim. - -
anci . 3° Trim. 500 -

81 consonancia com a Itens adquiridos -
politica de 4° Trim. 350 -
desenvolvimento de META ANUAL 850 -
colectes ICM % 100% -

EIXO 3. PROMOGCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A ATUALIZAGAO DOS ACERVOS DAS

Acéo

BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPAIS

Indicativo de Resultados

Previsao Trimestral

Meta Realizada

82

Adquirir itens de
acervo geral em
consonancia com a
politica de
desenvolvimento de
colecBes

Itens adquiridos

1° Trim. - -
2° Trim. - -
3° Trim. 4.800 -
4° Trim. 4.800 -
META ANUAL 9.600 -
ICM % 100% -

NO

Acdo

Indicativo de Resultados

Previsao Trimestral

Meta Realizada

83

Implantacao da
Biblioteca Digital

Biblioteca digital em
operacao

1° Trim. - -
2° Trim. - -
3° Trim. - -
4° Trim. 1 -
META ANUAL 1 -
ICM % 100% -
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EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DAS EQUIPES

N° Acédo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim. - -
2° Trim. - -

84 Quantid.adeNde sessdes de 3° Trim. - -

capacitagdo presencial 4° Trim. 5 -

META ANUAL 5 -

Realizar cursos, ICM % 100% -
oficinas e palestras 1° Trim. - -
de capacitagédo 20 Trim. - -

85 Quantidade minima de 3° Trim. - -

participantes 4° Trim. 125 -
META ANUAL 125 -
ICM % 100% -

NO

EIXO 3. PROMOGAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: SEMINARIO INTERNACIONAL BIBLIOTECA VIVA

Acéo

Indicativo de Resultados

Previsdo Trimestral

Meta Realizada

1° Trim - -
2° Trim - -
86 Abertura das inscri¢cdes do 3°Trim 100% -
evento 49 Trim - -
META ANUAL 100% -
ICM % 100% -
1° Trim - -
Realizar o 2° Trim - -
Seminario -
- L, . 3°Trim - -
87 Internacional Seminario realizado pg
Biblioteca Viva no 4° Trim 1 -
formato virtual META ANUAL 1 -
ICM % 100% -
1° Trim - -
2° Trim - -
88 Quantidade minima de 3° Trim - -
participantes 4° Trim 1.500 -
META ANUAL 1.500 -
ICM % 100% -
EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: VIAGEM LITERARIA
N° Acéo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -
3° Trim - -
89 Municipios atendidos
tniclpt ! 4° Trim 75 -
META ANUAL 75 -
) ICM % 100% -
progRrSreTl:: l;ﬂ/ria?gem 1° Trim _ -
Literaria — 1 modulo 2° Tr?m - -
90 Quantidade de eventos 3° Trim - -
oferecidos 4° Trim 152 -
META ANUAL 152 -
ICM % 100% -
91 Quantidade minima de 1° Trim - -
publico 2° Trim - -
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3° Trim - -
4° Trim 6.840 -
META ANUAL 6.840 -
ICM % 100% -

EIXO 3. PROMOGAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: PRALER — PRAZERES DA LEITURA

N° Acdo Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -

92 Quantidade de intervengGes 3° Trim 3 -

realizadas 4° Trim 8 -

Promover META ANUAL 11 -
intervengBes em ICM % 100% -
parceria com outras 1° Trim - -
organizagdes >0 Trim - -

93 Quantidagie _ml'nima de 3° Trim 75 -

publico 4° Trim 200 -
META ANUAL 275 -
ICM % 100% -

EIXO 3. PROMOGAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: PUBLICACOES

N° Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral M_eta
Realizada
1° Trim - 3
Jornal impresso e disponivel 20 Trim i -
94 ) . i i i -
Publicar o jornal dorg'.gﬁ nos Sges d~° ‘Q;'D'SElB’ 3° Trim 1 -
Espalhafatos a Biblioteca de Sao Paulo e 4° Tri 1 -
Biblioteca Parque Villa- rnm
Lobos META ANUAL 2 -
ICM% 100% -
1° Trim - 3
95 _ 2° Trim - -
Publicar o cademno | oSl T o [ T : :
Notas de Bibliotecas P SiSEB 4° Trim 1 -
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
1° Trim - -
96 o 2° Trim - -
Reimprimir nimero do Caderno reimpresso (2.000 3° Trim - -
caderno Notas de exemplares) pgp 1 -
Bibliotecas () P 4° Trim
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -

(*) Publicagbes esgotadas sem possibilidade de atender as solicitagdes dos gestores e profissionais das bibliotecas integrantes do

SisEB.

EIXO 4. PROMOGAO DE INCENTIVO A BIBLIOTECA E A LEITURA: PREMIO SAO PAULO DE LITERATURA

N° Acdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - 3
97 . 0 Tri
i A Quantidade de encontros 3° Trim - -
Realizar a cerimonia realizados 29 Trim 1 .
de premiacao
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
Quantidade de publico / 1° Trim - -
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N° de espectadores 2° Trim - -
98 3° Trim - -
4° Trim 150 -
META ANUAL 150 -
ICM% 100% -
1° Trim - -
Encontros realizados em 20 Trim - -
99 bibliotecas publicas e/ou 30 Trim i -
festivais literarios no interior ©Tr 2 .

Promover encontros | €/ou litoral do Estado de S&o nm
dos escritores Paulo META ANUAL 4 i
finalistas e/ou ICM% 100% -
premiados do Prémio 1° Trim - -
Sac_) Paulo de 20 Trim _ -

100 Literatura . . -

Quantidade minima de 3° Trim - -
participantes 4° Trim 200 :
META ANUAL 200 -
ICM% 100% -

METAS CONDICIONADAS A CAPTACAO EXTERNA DE RECURSOS

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: FEIRA DE LANCAMENTOS

N° Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim -
Realizacdo de feira de . . 3° Trim 1 -
101 Ian(;an(’l;ento na BSP Feira realizada 4° Trim - -
META ANUAL 1 -
ICM % 100% -

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMACAO CULTURAL - EVENTOS

Acdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -
102 (?Ci?)l:gegoegg?slt?cz Editais realizados jz I:E Z
META ANUAL 12 -
ICM % 100% -

EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ACOES DE ACESSIBILIDADE

N° Acdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -
i 6 ~ . 3° Trim 6 -
103 | N idade Agdes realizadas & Tim 6 :
META ANUAL 12 -
ICM % 100% -

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROMOGCAO CULTURAL - PROJETO DE EXPOSICOES

N° Acdao Indicativo de Resultados Previsdo Trimestral Meta Realizada
104 Exposicéo Exposi¢des concluidas 1° Trim - -
posic posic 2° Trim - )
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3°Trim 1 -
4° Trim 2 -
META ANUAL 3 -
ICM % 100% -

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: FEIRA DE LANCAMENTOS

N° Acdo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -
Realizacao de feira de . 3° Trim - -
105 Iangargento na BVL Evento realizado 4° Trim 1 -
META ANUAL 1 -
ICM % 100% -

EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAGAO CULTURAL — EVENTOS

Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -
i i L . 3° Trim 6 -
106 Reallza~r Ed't‘:’ll Qe Editais realizados :
ocupacao artistica 4° Trim 6 -
META ANUAL 12 -
ICM % 100% -
EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: PROGRAMAGAO CULTURAL — PROGRAMA
PERMANENTE
N° Acéo Indicativo de Produtos Previsé@o Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -
Ampliaco do programa ~ . 3° Trim 10 -
107 Domingo no Parque Programacéo realizada 25 Trim 10 ,
META ANUAL 20 -
ICM % 100% -

EIXO 3. PROMOGCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: VIAGEM LITERARIA

N° Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim - -
2° Trim - -

o . 3° Trim 75 -

108 Municipios atendidos 2°Trm 75 -
META ANUAL 75 -

Extens&do do programa ICM % 100% -

em 2 médulos 1° Trim - -

2° Trim - -

Quantidade de eventos 3° Trim Até 152 -

109 realizados 4° Trim Até 152 -
META ANUAL Até 304 -

ICM % 100% 3
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DEMAIS METAS

PERFIL DO PUBLICO E QUALIDADE DE SERVICOS PRESTADOS

Meta 110 — Aplicar pesquisa de perfil do publico e qualidade de servicos prestados em todos os
programas (*) | N° de pesquisas de perfil e de satisfagao de publico realizadas

Para todas as acfes do SisEB é aplicado um questionario anual de impacto, que condensa as atividades,
servicos e produtos do programa num Unico formulario. Além disso, todas as acbGes de capacitacfes
presenciais e a distancia, Viagem Literaria e Praler sdo monitoradas e avaliadas por meio de questionarios
online de satisfacdo. As respostas sao tabuladas e os resultados sédo apresentados nos relatérios trimestrais de
prestac@o de contas. Os resultados e as andlises de ambas as coletas sdo apresentados no relatério anual de
avaliacdo da qualidade, feito em parceria com prestador de servi¢co especializado. Relatério anexo a p. 66.

Meta 111 — Medir a satisfagcdo do publico nas capacitacfes (oficinas, cursos presenciais e EAD,
palestras e eventos) | Percentual de publico satisfeito igual ou superior a 70%0

Como tendéncia geral, continuamos observando avalia¢gfes positivas das capacitagdes presenciais, com média
trimestral de 2,8 (de 0 a 3), correspondente a 93,3% de satisfagdo do publico participante das a¢des. Disponivel
em “Quadro comparativo — médias de 0 a 3 — capacitagdes presenciais”. Relatério anexo a p. 66.

N° Acéo Indicativo de Produtos Previsdo Trimestral Meta Realizada
1° Trim 1 1
Aplicar pesquisa de 20 Trim - -
perfil do publico e N° de pesquisas de perfil e de 3° Trim 1 B
110 qualidade de servigos satisfac@o de publico 2 7Tri 1 .
prestados em todos os realizadas nm
programas (*) META ANUAL 3 1
ICM % 100% 33%
Medir a satisfacdo do 1° Trim >0U = 70% 93%
publico nas Percentual de publico 2l Tr!m - -
capacitagdes (oficinas, e publice 3°Trim >0U = 70% -
111 . satisfeito igual ou superior a -
Cursos presenciais e 70% 4° Trim >0U = 70% -
EADé\f’eﬁ:tej;;as e META ANUAL | >OU = 70% 93%
ICM % >0U =70% 93%
1° Trim >0U = 70% 89%
2° Trim - -
Medir a satisfa¢é@o do Percentual de publico 30 Tri > 0U = 70% a
112 publico com servigos satisfeito igual ou superior a r!m — 2
prestados na BSP 70% 4° Trim >0U =70% -
META ANUAL > 0U = 70% 89%
ICM% > 0U =70% 89%
1° Trim >0U = 70% 96%
2° Trim - -
Medir a satisfagcao do Percentual de publico 30 Trim > 0U = 70% _
113 publico com servigos satisfeito igual ou superior a pp —— .
prestados na BVL 70% 4° Trim > OU = 70%
META ANUAL >0U =70% 96%
ICM% >0U =70% 96%

(*) E aplicada a pesquisa em cada programa uma vez ao ano.
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(ONGS)
ﬁ 2019

N° Acdo Indicador de Resultados Previsdo Trimestral Meta Realizada
Captar recursos por 1° Trim R$ 22.120 R$ 22.654
meio de geracao de p— :

receita de locacéo de 2° Trim .
espacgos, contratos de 3°Trim R$ 13.573 -
114 café, loja, livraria, Minimo de 0,5% do repasse do 49 Trim R$ 28.906 -
doacdes e patrocinios | exercicio no contrato de gestdo
diretos (sem isencio ANUAL R$ 64.599 R$ 22.654
flsca_l) ou por meio de ICM % 100% 359
leis de incentivo.
1° Trim - -
Captar recursos por 2° Trim - -
115 meio de doacéo de Minimo de 0,36% do repasse 3°Trim R$ 22.000 -
livros, materiais, do exercicio no contrato de 4° Trim R$ 24.511 -
divulgacéo e outros. gestao ANUAL R$ 46.511 .
ICM % 100% -
1° Trim 2 2
Inscrever projetos em 2 Trim 2 -
116 editais, publicos e Comprovantes de inscricbes 3° Trim 4 3
privados, e em leis de dos projetos 4° Trim 2 -
incentivo. META ANUAL 10 2
ICM % 100% 20%
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ANEXOS - REFERENTES AO 1° TRIMESTRE DE 2020

Apresentamos a seguir os relatérios que evidenciam o cumprimento das metas do primeiro

trimestre do exercicio.
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: ATUALIZAGCAO E MANUTENGAO DAS

COLECOES

Meta 4 - Adquirir itens de acervo geral em consonéncia com a politica de desenvolvimento de cole¢des |

Itens adquiridos

Titulos disponiveis: https://bsp.org.br/catalogo_bn/

Meta 400

Total de requisicGes 14

Total de itens pedidos 476

Itens pedidos e recebidos nesse trimestre 366

Solicitados no 4° trimestre de 2019 e recebido nesse trimestre 18

Total de itens recebidos no periodo 384

Data de envio Requisicdo Tipo Pedido Recebido Ndo cotados/ | Aguardando
esgotados entrega
Recebidos do 4° Tri 18
08/01/2020 01. 2020 Livro 4 4 0 0
13/01/2020 02. 2020 Livro 22 18 4 0
22/01/2020 03. 2020 Livro 22 12 10 0
27/01/2020 04. 2020 Livro 48 46 2 0
03/02/2020 05. 2020 Livro 215 171 37 7
07/02/2020 06. 2020 Livro 5 5 0 0
10/02/2020 07. 2020 Livro 35 27 8 0
17/02/2020 08. 2020 Livro 30 20 10 0
21/02/2020 09. 2020 Jogo 2 0
21/02/2020 10. 2020 Brinquedo 2 2 0 0
21/02/2020 11. 2020 Livro 20 10 6 4
28/02/2020 12. 2020 Livro 39 27 6 6
02/03/2020 13. 2020 Livro 28 24 2 2
11/03/2020 14. 2020 Livro 4 0 0 4
Total do trimestre 476 384 87 23
DISTRIBUICAO GERAL DE ITENS PEDIDOSPOR FINALIDADE

Finalidade Quantidade

Formagéo de Acervo 298

Langamento 18

Lé no Ninho 9

Programacéo 40

Reposicao 20

Sugestao de so6cio 87

Literatura Brasileira Contemporanea 4

Total 476
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Itens pedidos

® Formacéo de Acervo
mLancamento

u L& no Ninho

® Programacéo

m Reposicéo

m Sugestéo de sdcio

m Literatura Brasileira
Contemporanea

Finalidade Quantidade
Formagéo de Acervo 240
Langamento 18

Lé no Ninho 9
Programacéo 20
Reposicédo 18
Sugestao de sécio 77
Literatura Brasileira Contemporanea 2

Total 384

Itens recebidos

m Formacéo de Acervo
® Lancamento

m L& no Ninho

B Programacéo

B Reposicdo

m Sugestéo de sécio

m Literatura Brasileira Contemporénea
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EIXO 1. GESTAO DA BIBLIOTECA DE SAO PAULO: PROGRAMAGAO CULTURAL

Meta 5 - Realizar cursos abertos ao publico | Cursos realizados
Meta 6 - Realizar cursos abertos ao publico | Quantidade minima de publico / n? de espectadores

. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Cursos realizados 1 1
.. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 20 23
Nome Assunto Publico CH Freq.
Indicado para quem deseja iniciar o
estudo da Lingua Brasileira de Sinais,
com o objetivo de ampliar as
- J p_ - Adulto /
possibilidades de comunicagdo e
. L . . ~ . - Pessoa com 24h30
Curso de Libras Basico interagao social e profissional com SN 23
. Deficiéncia 7 encontros
surdos. Aulas ministradas com i
. auditiva
professor ouvinte e surdo,
metodologia bilingue Libras-
portugués.

Curso de Libras - Modulo Basico, com Thalita Passos e Luana Milani - 04/03/2020.
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Meta 7 - Realizar oficinas para o publico | Oficinas realizadas
Meta 8 - Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n2 de espectadores

.. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Oficinas realizadas 5 5
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 76 98
Nome Assunto Publico CH Freq.
Apresentagdo sobre o funcionamento
de circuitos elétricos e materiais que
s conduzem ou ndo a eletricidade para
Maker: Lumindria Super- uz ; 'c! P 2h

a criagdo de uma lumindria com Crianga - 19
1 sessao
temas de personagens do mundo dos
super-herois.
Ministrado por Escola de Inventor.

Herai

Apresentacdo do funcionamento de
circuitos elétricos e sobre como
Maker: Sabre de Luz Star funcionam circuitos simples e em . 2h

. o Crianga ~ 22
Wars série para a construgdo de um Sabre 1 sessao

de Luz do filme Star Wars. Ministrado
por Escola de Inventor.

Estudo do processo criativo, técnicas,
metodologia e nogdes basicas de
desenho que compdem a produgdo Jlovem / 8h
artistica de quadrinhos e aplicagdo Adulto 2 encontros
pratica dos conhecimentos.
Ministrado por Caco Galhardo.

Tiras, Cartuns e HQ 21

Atividade ludica e gastronomica,

onde os participantes prepararam

receitas classicas de festas de 1h30

aniversario como canapés e Crianca s 25

. . . . 1 sessao

docinhos, inspirado no livro Uma

festa bem bolada, de Soon-Je Shin.

Ministrado pelo Chef Andy
Giacometti.

Minichef - Festa de
aniversario

Oficina de escrita poética para
mulheres, cis e trans, que parte do
género para pensar o lugar social

determinado para estes corpos. Além Jlovem / 4h
disso, foram considerados outros Adulto 2 encontros
temas marcadores sociais, como raga
e orientacdo social. Ministrado por
Lubi Prates.

Poesia para mulheres 11
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Oficina Maker Sabre de Luz, com Escola de Inventor - 18/01/2020.
Oficina Tiras, Cartuns e HQ, com Caco Galhardo - 31/01/2020.

Oficina Minichef, com o Chef Andy Giacometti - 15/02/202020.
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Meta 9 - Realizar eventos para os diversos publicos | Eventos realizados
Meta 10 - Realizar eventos para os diversos publicos | Quantidade minima de publico / n2 de espectadores

apresentacdo musical Helio Flanders & As
folhas da relva, em parceria com o Sesc

Santana; espetdculo Os Mequetrefes com

o Grupo Parlapatdes; Portela: Meméria do
samba, com a apresentagao de grandes
classicos dos compositores histéricos da

Portela; intervenc¢ao dos Palhagos Jacinto

e Sandoval, com destaque para a
Cerimonia dos 10 anos com bate-papo
com o Drduzio Varella, mediagao de
Manuel da Costa Pinto.

. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Eventos realizados 2 2
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 210 706
Nome Assunto Publico CH Freq.
Os participantes tiveram a oportunidade
de jogar uma partida simultanea de
Simultanea de xadrez xadrez com um Grande Mestre de Xadrez | Jovem / 3h 36
com grande mestre Brasileiro Henrique Mecking, o Mequinho. | Adulto 1 sessdo
Os visitantes e socios da BSP assistiram a
partida que durou mais de 3 horas.
Integrou a programacao especial de
aniversario da BSP atividades de diversas
linguagens e publicos, tais
como:Exposicao Invencoes Graficas na
Ilustragdo Ibero-americana, com parceria
do Instituto Tomie Ohtake, Fundagao SM
e Biblioteca de S3o Paulo; oficina Maker
com Glauco Paiva; oficina Jogos do
Mundo, com Caravana Ludica;
oficina de poesia, com Jonas Samauma;
bate-papo sobre a Literatura Brasileira
Contemporanea com Cidinha da Silva,
Aniversirio 10 anos BSP Marcelino FrglreNe Roberta.EstrgI'a D'alva, Toldo.s os 19h 670
com mediacdo de Rodrigo Ciriaco; publicos | 12 atividades
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Aniversario BSP - Abertura Exposigdo Inveng8es Graficas na llustracédo Ibero-Americana, em parceria com Instituto Tomie

Ohtake, Fundacédo SM e Biblioteca de Sao Paulo - 01/02/2020.
Hélio Flanders & As Folhas Da Relva, em parceria com Sesc Santana - 02/02/2020.

Aniversario BSP - Cerim6nia de 10 Anos da BSP com bate-papocom Drauzio VareII - 0902/20.
AniversarioBSP -Encontro de Yoga e Meditag&o no Parque, com Amanda Velloso e Ari Alves - 15/02/2020.
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Aniverséario BSP - Bate-papo sobre Literatura, com Cidinha da Silva, Marcelino Freire e Roberta Estrela D'alva - 15/02/2020.
Aniversario BSP - Espetaculo Os Mequetrefe, com o Grupo Parlapatdes - 15/02/2020.

Aniversario BSP - Jogos do Mundo, com Caravana Ludica - 16/02/2020.
Aniversario BSP - Oficina de Poesia, com Jonas Samauma - 16/02/2020.

S

Aniversario BSP - Portela: Memdria do Samba, com Consulado da Portela de S&o Paulo - 16/02/2020.
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Meta 11 - Programas Permanentes: Crianca - Hora do Conto, Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo, Lé no
Ninho e outras acdes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de sessGes oferecidas as criangas
Meta 12 — Programas Permanentes: Crianca - Hora do Conto, Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo, Lé no
Ninho e outras acGes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de publico n2 de espectadores

.. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessGes oferecidas as criancas 83 73
Previsa .
Indicativo de Resultados .reV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 697 859
Nome Assunto Tipologia C.H Freq.
Contacao de histérias e teatro da Mediacdo de 26h30
Hora do Conto .c I. ! . . I. ¢ ~ 575
literatura infantojuvenil Leitura 32 sessoes
. . . - 10h
Pintando o Sete Atividades de artes plasticas Oficina . 55
10 sessoes
Brincando e Intervencoes artisticas e brincadeiras Recreacdo / 10h 67
Aprendendo educativas Oficina 10 sessoes
Atividade com objetivo de fortalecer o
vinculo afetivo entre criangas (6
meses e 4 anos) e cuidadores, para o
imulo a lei li m livr o 15h45
L& no Ninho estm:lu.o a leitura, :ea |zad'a (EO. IVros Mediacio > 162
ludicos, contagdo de histérias e 21 sessoes

musicas. Pais e responsaveis sdao
incentivados a replicar a atividade em
casa.

*Contabilizamos neste quadro as sessdes realizadas dentro da Biblioteca e no Domingo no Parque. Sendo 16
sessGes no espaco interno, contabilizando 60 participantes e 5 sessGes no Parque da Juventude, totalizando 102

participantes.
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" Hora do Conto, com a Cia Trés Lunas - 26/01/2020.
Pintando o Sete, com equipe - 20/02/2020.

Lé no Ninho, com equipe - 07/03/2020.
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Meta 13 - Programas Permanentes: Jovem: Clube de Leitura, Luau e outras a¢des que dialoguem com
esse publico | Quantidade minima de sessGes oferecidas aos jovens.

Meta 14 - Programas Permanentes: Jovem: Clube de Leitura, Luau e outras a¢des que dialoguem com
esse publico | Quantidade minima de publico n? de espectadores.

. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessGes oferecidas aos jovens 13 13
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n® de espectadores 240 113
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
Leitores de uma mesma obra se ——
. . o Mediacdo de 6h
Clube de Leitura rednem para trocar opinides e . " o 22
S Leitura 3 sessoes
criticas.
Apresenta aos jovens temas
relacionados a musica, literatura
. , ) . 10h
Luau e poesia, além de disponibilizar Sarau N 91
o 10 sessoes
espaco para apresentacdes
artisticas.

Clube de Leitura, com equipe - 20/02/2020.
Luau, com equipe - 05/03/2020.

ol TIM = 10:25 92% (mmmm) ¥
1984 +
< 6 Ana Paula, %
+55 114

Agora vou continuar ler
Admiravel Mundo Novo, que
havia comecgado e parei
para ler 1984

+55 11 :

Realmente, da calafrios na
gente, sé ndo gostei da
parte do manifesto do
Goldstein, achei que podia
ter editado um pouco mais e
tbm o fato de que tem
poucas personagens
mulheres, nem a Julia teve
muito profunidade, parecia
bem antipatico desde o
comego, mas suponho que @
naquela época as
personagens femininas ndo
aram cnoncideradac dinnne

== C ©® 9

Print da tela do smartphone com trecho do Clube de Leitura via Whastapp - 19/03/2020.

*uma das sessoes foi realizada via grupo do Whatasapp, no dia 19/3, durante da Quarentena.
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Meta 15 - Programas Permanentes: Adulto e Idoso: Sarau, Tecnologia Dia a Dia, Segundas Inten¢des e outras
acoes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de sessGes oferecidas aos adultos e idosos.

Meta 16 - Programas Permanentes: Adulto e ldoso: Sarau, Tecnologia Dia a Dia, Segundas Inten¢des e outras
acoes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de publico n2 de espectadores.

parceria com o SisEB.

Indicativo de Produtos P.rewsao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessbes oferecidas aos adultos/idosos 9 9
Indicativo de Resultados P.reV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 109 337
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
Curso de informatica +60
Tecnologia dia a dia DETIEIERRIER), Curso S 24
Curso de smartphones +60 3 turmas
2 turmas (24h cada)
Bate-papo com escritor. Neste
Sl I trimestre recebemos o escritor TefioseE o 2h 44
Pedro Bandeira, com mediacao de 1 sessdo
Manuel da Costa Pinto.
Apresentacao de textos, poesia e
musica. Neste trimestre recebemos ah
Sarau o Sarau do Grupo de Poetas Apresentacgao o 193
2 sessoes
Cantores e Declamadores
Independentes de Sdo Paulo.
Aulas dessa pratica milenar, que
promove o bem-estar e a melhora
da qualidade de vida, direcionadas
com posturas e técnicas simples,
gue podem ser praticadas por
Compartilhando qgualquer pessoa, e contemplam o - 3h
A Oficina N 26
Saberes: Yoga trabalho dinamico do corpo 2 sessoes
(alongamento - fortalecimento
muscular — equilibrio), a
concentragdo na respiracao e o
relaxamento. Ministrado por
Amanda Velloso.
Intervencgdo literaria com As
Dia do Bibliotecario Escr'itu‘reira_f, Para © ev‘ento Dia do Intervencao 30 minuNtos 50
Bibliotecario, organizado em 1 sessao
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Tecnologia dia a dia: Curso de Informética Béasico (+60), com equipe - 27/02/2020.
Tecnologia dia a dia: Curso de Smartphones (+60), com equipe - 05/03/2020.

A E A NG F D .l 68%m 1346 X & A N 7D .l 69%@ 13:43

&« &N Turma 1 - Smartp... ¢ (—rf\"‘- Turma Smart 202... ¢

J Carol Herrera, Leonor Za... " Amanda, Generoso Coelh...

Vocé usa o Gmail? ;11 Amenda

Todos lembram como trocam a
Ui I foto de perfil do whats? 10:31
Sim 1011 Vamos tentar? o4
Diego Bueno Teresinha De Jesus - Sm...

b o

0:20 10:31 \!’

+5511 96468-3192 ~Mat.

> -

1032 V¥

Procura esse simbolo no seu
celular 10:11

+5511 96468-3192 ~Mateus Pu..

Carol Herrera

Entdo seu rui ja vem instalado
esse aplicativo que o Diego

©| %00 %09

Print da tela do smartphone - Tecnologia dia a dia: Curso de Smartphones (+60) - 24/03/2020
Print da tela do smartphone - Tecnologia dia a dia: Curso de Smartphones (+60) - 27/03/2020

K
K

Sarau, co Grupo de Poetas Cantores e Declamadores Independentes, Coordenacéo de Terezinha Rocha - 19/01/2020
Compartilhando Saberes, Yoga, com Amanda Velloso - 07/03/2020
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Meta 17 - Programas Permanentes: Todos os publicos: Domingo no Parque, Jogos para Todos, Leitura ao Pé do
Ouvido e outras a¢des que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de sessdes oferecidas a todos os
publicos

Meta 18 - Programas Permanentes: Todos os publicos: Domingo no Parque, Jogos para Todos, Leitura ao Pé do
Ouvido e outras a¢des que dialoguem com esse publico| Quantidade minima de publico n? de espectadores

S Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessdes oferecidas a todos os publicos 26 26
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 664 664
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
Agdo de incentivo a leitura realizada
no Parque da Juventude, com
objetivo de ampliar o habito da
leitura e estender as atividades
promovidas pela biblioteca aos
frequentadores do parque, com Mediacao de 24h
Domingo no Parque espaco de leitura, livros e sessbes de leitura . 465
~ NP : o 6 sessodes
contacdo de histérias. Também Apresentacao
integra a programagao o Lé no Ninho
(Os nimeros dos participantes desse
programa constam na meta dos
Programas Permanentes - Lé no
Ninho)
Ativi n I isitan -
. , . .tl\./ldade Na qua (?s visitantes Fia Mediacdo de sh
Leitura ao pé do ouvido | biblioteca sdo convidados a ouvir a ) - 96
. . leitura 10 sessGes
leitura de trechos de livros.
Oficina de xadrez. Os participantes
aprendem regras, movimentos das
| taticas do xadrez, - 20h
Jogos para todos pegals cs gu‘mas @ Icas' oxa ~rez Oficina N 103
além de disputar partidas. Sao 10 sessdes
disponibilizados também tabuleiros
adaptados para pessoas com
deficiéncia visual.
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Jogos para Todos! Oficina de Xadrez, com FOX, Formag&o e Orienta¢éo de Xadrez - 08/02/2020.
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Meta 19 - Programas Permanentes: Pessoas com Deficiéncia: Jogos sensoriais e outras acdes que dialoguem
com esse publico |Quantidade minima de sessdes oferecidas as pessoas com deficiéncia
Meta 20 - Programas Permanentes: Pessoas com Deficiéncia: Jogos sensoriais e outras acdes que dialoguem

com esse publico |Quantidade minima de publico n? de espectadores

.. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessGes oferecidas as pessoas com deficiéncia 9 9
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 20 37
Nome Assunto Tipologia C.H Freq.
Atividades em grupo para o
.. . . - 9h
Jogos sensoriais desenvolvimento das capacidades Oficina 9 sessies 37
visual, tatil, motora e memoria.

Jos Sensoriais, com equipe - 28/01/2020.
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Meta 21 - Programa Permanente: BSP Até Vocé | Quantidade minima de ac6es de mediagdo realizadas

Meta 22 - Programa Permanente: BSP Até Vocé | Quantidade minima de publico n? de espectadores

Indicativo de Produtos P.reV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de a¢Oes de mediagdo realizadas 3 3
Proviss
Indicativo de Resultados .reV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n2 de espectadores 90 173
Nome Locais visitados Tipologia CH Freq.
Projeto Aproximagao
- 3h
Comunidade Zaki Narchi Melilgﬁar;) < 3 visitas 27
Avenida Zaki Narchi, sem nimero.
Santana - Sdo Paulo
Atividade extramuros
com o objetivo de ETEC de Artes o
aproximar-se das ) ] Medlégao de 1h
aaTEEs i Avenida Cruzeiro do Sul, 2639 leitura 1 visita 114
entorno, para divulgar os Prédio 2 - Parque:ﬂa Juventude -
servicos da biblioteca Santana - Sdo Paulo
e/ou atender pessoas
impossibilitadas de Metrd Tatuapé
frequentar o espaco. Participacdo da acdo de Carnaval Mediacdo de 1h
leitura 1 visita 32
Rua Melo Freire, sem numero -
Tatuapé - Sao Paulo

Metrd Tatuapé- 07/02/2020
ETEC Artes - 13/03/2020
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZACAO E MANUTENGCAO DAS

COLECOES

Meta 35- Adquirir itens de acervo geral em consonancia com a politica de desenvolvimento de colecdes | ltens

adquiridos

Titulos disponiveis: https://bvl.org.br/catalogo/

Meta 400

Total de requisicGes 14

Total de itens pedidos 477

Itens pedidos e recebidos nesse trimestre 368

Solicitados no 4° Trimestre de 2019 e recebidos nesse trimestre| 18

Total de itens recebidos no periodo 386

D:;iige Requisicdo Tipo Pedido Recebido NiZch?tt;::ss / Ag:natrrcizr;do
Recebidos do 4° Tri 18

08/01/2020 01. 2020 Livro 4 4 0 0

13/01/2020 02. 2020 Livro 22 18 4 0

22/01/2020 03. 2020 Livro 22 12 10 0

27/01/2020 04. 2020 Livro 48 46 2 0

03/02/2020 05. 2020 Livro 216 172 37 7

07/02/2020 06. 2020 Livro 5 5 0

10/02/2020 07. 2020 Livro 33 25 8 0

17/02/2020 08. 2020 Livro 30 20 10 0

21/02/2020 09. 2020 Jogo 2 0

21/02/2020 10. 2020 Brinquedo 2 2 0 0

21/02/2020 11. 2020 Livro 20 10 6 4

28/02/2020 12. 2020 Livro 41 30 7 4

02/03/2020 13. 2020 Livro 28 24 2 2

11/03/2020 14. 2020 Livro 4 0 0 4
Total no trimestre 477 386 88 21

DISTRIBUICAO GERAL DE ITENS PEDIDOS POR FINALIDADE

Finalidade Quantidade

Formagé&o de Acervo 344

Langamento 18

Lé no Ninho 9

Programacéo 39

Reposicao 22

Sugestao de socio 41

Literatura Brasileira Contemporanea 4

Total 463
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Itens pedidos

®m Formacéo de Acervo
m Lancamento

m L& no Ninho

m Programacéo

m Reposicéo

m Sugestdo de socio

m Literatura Brasileira
Contemporénea

DISTRIBUIGAO GERAL DE ITENS RECEBIDOS POR FINALIDADE

Finalidade Quantidade
Formacéo de Acervo 290
Langamento 18

Lé no Ninho 9
Programacéo 19
Reposicao 20
Sugestdo de sécio 28
Literatura Brasileira Contemporanea 2

Total 386

Itens recebidos

m Formacéo de
Acervo

m Lan¢camento

mLé no Ninho
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EIXO 2. GESTAO DA BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS: ATUALIZACAO E MANUTENGCAO DAS

COLECOES

Meta 36 - Realizar cursos abertos ao publico | Cursos realizados

Meta 37 - Realizar cursos abertos ao publico | Quantidade minima de publico / n2 de espectadores

.. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Cursos realizados 1 1
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 15 28
Nome Assunto Publico CH Freq.
A potencialidade das narrativas da literatura oral
e aspectos relativos a comunicacdo e expressao.
O conteudo programatico abordou os varios
tipos de histérias - como lendas, mitos, fabulas,
Curso de Contacao histdria de origem, contos de fadas, entre Adulto / 24h )8
de Histdrias outros, a relagdo com a musica, técnicas como Jovem 8 encontros

interpretacao, oralidade e improvisacao, e o
papel do contador de histérias ao longo da
histdéria universal. Ministrado por Arte e
Despertar.

Curso de Contacao de Historias, em parceria om Arte Despertar - 20/02/2020.
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Meta 38 - Realizar oficinas para o publico | Oficinas realizadas

Meta 39 - Realizar oficinas para o publico | Quantidade minima de publico / n2 de espectadores

S Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Oficinas realizadas 6 6
. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 69 138
Nome Assunto Publico CH Freq.
Apresentagao sobre o funcionamento de circuitos
s elétricos e materiais que conduzem ou nao a
Maker: Lumindria - ) q~ . . 2h
. eletricidade para a criacdo de uma luminaria com | Crianca . 15
Super Herai .. lsessao
personagens do mundo dos super-herdis.
Ministrado por Escola de Inventor.
Apresentacdo do funcionamento de circuitos
elétricos e sobre como funcionam circuitos
Maker: Sabre de Luz | . L. ~ . 2h
simples e em série para a construcdo de um Sabre | Crianga - 24
Star Wars . . lsessao
de Luz do filme Star Wars. Ministrado por Escola
de Inventor.
Apresentagao do funcionamento de circuitos
. ~ elétricos e sobre como funcionam circuitos
Maker: Skyline Sao . L. ~ . 2h
simples e em série para a construgdo de uma Criancga N 17
Paulo . . ~ 1sessao
lumindria em homenagem a cidade de S3o Paulo.
Ministrado por Escola de Inventor.
A atividade apresentou os fundamentos da
. . linguagem, oferecendo ferramentas para
Criando Histdrias em . guag A , . P Jovem / 9h
. estimular a criatividade, além de destrinchar as 13
Quadrinhos ~ . L Adulto | 3 encontros
etapas de producdo e publicagdo de uma histéria.
Ministrado por Thiago Souto.
Atividade com o objetivo de destravar a escrita e
. descobrir a voz literaria de cada participante, Adulto / 3h
Papum de escrita , L. L . cr: 10
através de técnicas divertidas e muito praticas. Jovem 1 encontro
Ministrada pela escritora indigo.
Os participantes entraram em contato com o
processo criativo da producdo do texto poético
. até chegar a voz e ao corpo. Ministrado por
Slam: poesia, voz e g P R P Jovem / 2h *
. Roberta Estrela D’Alva. N 59
memoria . . . . Adulto 1sessdo
A atividade aconteceu online transmitido ao vivo
via facebook da BVL, no dia 28 de mar¢o, durante
o periodo de Quarentena.
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Oficina Criando Hist6rias em Quadrinhos, com Thiago Souto-30/01/2020.

1 " ) ‘I...

SLAM
| g7m=
LEVATE

o0

Print da tela da transmisséo da oficina Slam: poesia, voz e meméria, ao vivo via' Facebook da BVL - 28/3/2020.

*foi considerada a quantidade de participantes com o pico de espectadores ao vivo.
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Meta 40 - Realizar eventos para os diversos publicos | Eventos realizados
Meta 41 - Realizar eventos para os diversos publicos | Quantidade minima de publico / n? de espectadores

N Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Eventos realizados 2 2
.. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 180 196
Nome Assunto Pablico CH Freq.
Langamento do livro: Vamos falar da Portela, de
Carlos Eduardo Tattd e Paulo Toledo, ilustracoes
Vamos falar da ) ¢ Todos os 3h
de Julia de Paula. O evento contou com a L n 136
Portela ~ . ~ publicos 1 sessdo
apresentagdao musical do Grupo Geragao Portela
de Paraisépolis.
Apresentagcao musical interativa em homenagem
ao aniversario de Heitor Villa-Lobos, com o grupo
vocal Poucas & Boas com cangdes pesquisadas e
Villa-Lobos para arranjadas pelo compositor que da nome a Todos os 50 minutos 60
todos biblioteca. Entre uma cangdo e outra, o grupo publicos 1 sessdo

propos jogos e brincadeiras musicais. Atividade
conduzida pela maestrina e criadora do
projeto, Dani Mattos.

W FORTE] A
8\

L4 , R

- \
o e

Villa-Lobos Para Todos, com o Grupo Vocal Poucas & Boas

W

- 07/03/2020.

Lancamento do Livro "Vamos falar da Portela”, com Consulado da Portela - 08/02/2020.

45




o
sl L efturas

Organizagao Social de Cultura

Meta 42 - Programas Permanentes: Crianga - Hora do Conto, Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo, Lé no
Ninho e outras a¢oes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de sessdes oferecidas as criangas
Meta 43 - Programas Permanentes: Crianga - Hora do Conto, Pintando o Sete, Brincando e Aprendendo, Lé no
Ninho e outras a¢oes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de publico n? de espectadores

L Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sesses oferecidas as criangas 83 74
. Previsa .
Indicativo de Resultados r.eV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 1.445 1.445
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
~ o s )
Hora do Conto Conta!c;ao de hl.StOFIaS ‘e tea'Fro da Medlégao de 7h3(3 1.057
literatura infantojuvenil Leitura 33 sessoes
. o A - 8h
Pintando o Sete Atividades de artes plasticas Oficina N 20
8 sessdes
Brincando e Intervengdes artisticas e brincadeiras Recreacgdo / 11h 49
Aprendendo educativas Oficina 11 sessoes
Atividade com objetivo de fortalecer o
vinculo afetivo entre criancas (6 meses e 4
anos) e cuidadores, para o estimulo a 16h30
Lé no Ninho leitura, realizada com livros ludicos, Mediacdo - 319
22 sessoes

contacdo de histdrias e musicas. Pais e
responsaveis sdo incentivados a replicar a
atividade em casa.

Hora do éonto, com o Grupo #BoralLé -25/01/2020.
Pintando o Sete, com equipe -

19/02/2020.
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Lé no Ninho, com equipe - 16/02/2020.

Meta 44 - Programas Permanentes: Jovem: Clube de Leitura, Luau e outras a¢ées que dialoguem com esse
publico | Quantidade minima de sessdes oferecidas aos jovens.
Meta 45 - Programas Permanentes: Jovem: Clube de Leitura, Luau e outras agées que dialoguem com esse
publico | Quantidade minima de publico n? de espectadores.

.. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessdes oferecidas aos jovens 14 14
.. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 52 66
Nome Assunto Tipologia C.H Freq.
. Leitores de uma mesma obra se relinem Mediacdo de 6h
Clube de Leitura - " 26 % ~ 29
para trocar opinides e criticas. Leitura 3 sessbes
Apresenta aos jovens temas relacionados a
musica, literatura e poesia, além de 11h
Luau P Sarau 37

disponibilizar espago para apresentacdes
artisticas.

11 sessdes
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Clube de Leitura, com equipe - 31/01/2020.
Luau, com equipe - 16/01/2020.

< : ‘=) Festa da Insignificancia g
Fabrizio, Julia, +55 114 §+...
Diego
Para ela, ele foi insignificante. Para ele, ela
néao.

Sim, dois polos.

Diego

s6 sabemos o ponto de vista da
mée através das "alucinagdes" do
Alain

dificil de chegar numa conclusao

+55 11 ===

Em determinado momento nos
confundimos com a mistura da histdria da
mulher suicida com a da méae do Alain.

o adolescente que salva a mulher
morre, Alain

+55 11 Sasssmm— e
Ok, mas muito boas essas

divagacdes - um bom livro faz @
viajar fora das curvas - e dos

umbigos

+ © © &

Print da tela do smartphone com trecho do Clube de Leitura, via Whatsapp - 27/03/2020

*uma das sessoes foi realizada via grupo de Whatasapp, no dia 27/3, durante o periodo de quarentena.
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Meta 46 - Programas Permanentes: Adulto e Idoso: Sarau, Tecnologia Dia a Dia, Segundas Intengdes e outras
acoes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de sessGes oferecidas aos adultos e idosos.
Meta 47 - Programas Permanentes: Adulto e Idoso: Sarau, Tecnologia Dia a Dia, Segundas Intengdes e outras
agoes que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de publico n2 de espectadores.

Previsa
Indicativo de Produtos .e 540 Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessdes oferecidas aos adultos/idosos 6 6
I Previsa .
Indicativo de Resultados .reV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 67 101
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
Curso de informatica +60
o . 1 turma (34 horas) *82h
Tecnologia dia a dia Curso 23
gladl I Curso de smartphones +60 ! 3 Turmas
2 turmas (24h cada)
Bate-papo com escritor. Neste trimestre
Sesundas Intencdes recebemos os escritores Felipe Munhoz e Bate-papo 2h 9
g ¢ Aline Bei, com mediacdo de Manuel da pap 1 sessdo
Costa Pinto.
Apresentagdo de textos, poesia e musica.
. N 2h
Sarau Neste trimestre recebemos o Sarau As Apresentagao - 47
. 1 sessao
Mina Tudo.
Encontro em homenagem ao Dia das
mulheres teve a participa¢do da autora
Clube do Livro Jarid Arraes para falar de seu livro Mediacdo de 2h
. . . . . ~ 22
Escreviver Redemoinho em dias quentes. Atividade Leitura 1 sessdo
mediada por Ana Ambrdsio e Beatriz
Mazzei, pelo Coletivo Escreviver.

= = . e
| 3 -
{ ] / L
— - :

ﬁcnologia dia a dia: Curso de Smartphones (+60), com equipe - 05/02/2020.
Tecnologia dia a dia: Curso de Informatica Basico (+60), com equipe - 14/02/2020.
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Vocé agora faz parte do grupo do
Curso de Smartphone da
Biblioteca Parque Villa-Lobos.
Nossas equipes estao se
empenhando para que vocé nao
precise sair de casa para
aprender

mais sobre o universo do
smartphone

Estamos reunindo aqui todos os
participantes da Turma 2 para
fazer uma aula diferente.

Sera um Plantao de Duvidas via
Whatsapp, em que vocé pode
enviar as suas duvidas e

revisar o contetido abordado no
Curso com os professores X
Leonardo e Maiane.

lf;w";‘af uma...
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Por isso, aproveite e tire as suas
duvidas sobre o aparelho
smartphone!~{§

Abra a apostila e veja se ficou
alguma duvida._ |

Vocé pode enviar a sua duvida
via dudio, video, texto ou foto
aqui mesmo, nesse grupo.
Vamos fazer o possivel para ndo
desviar o foco do assunto
smartphone, ok?

Turma 2 - Smartp...
Antonio M. BVL, Leonard...

11:21

E Apostila Smartphone +60...

11:24 V/

20

19 paginas * PDF

Print da tela do smartphone - Tecnologia dia a dia: Curso de Smartphones (+60) - 27/03/2020
Print da tela do smartphone - Tecnologia dia a dia:

Curso de Smartphones (+60) - 27/03/2020

Sarau, com Sarau_;\é _Mina Tudo - 08/03/2020.
Clube do Livro, com Coletivo EscreViver - 15/02/2020.

*As aulas do Curso de smartphones continuaram via grupo de Whatsapp durante o periodo de quarentena.
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publicos

Meta 48 - Programas Permanentes: Todos os publicos: Domingo no Parque, Jogos para Todos, Leitura ao Pé do
Ouvido e outras a¢Ges que dialoguem com esse publico |Quantidade minima de sessGes oferecidas a todos os

Meta 49 - Programas Permanentes: Todos os publicos: Domingo no Parque, Jogos para Todos, Leitura ao Pé do
Ouvido e outras a¢Ges que dialoguem com esse publico | Quantidade minima de publico n2 de espectadores

Satrapi. Organizado pelo Coletivo EscreViver.

e ) va é ‘ 3

Domingo no Parque, CBriaéo de Historia, com a Trupe Pitirilo - 16/02/2020.

Leitura ao Pé do Ouvido, com equipe - 12/02/2020.

. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessdes oferecidas a todos os publicos 25 25
S Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 325 577
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
Acdo de incentivo a leitura realizada no Parque
Villa-Lobos, com objetivo de ampliar o habito ——
. . . . Mediagdo de
Domingo no da leitura e estender as atividades promovidas leitura 12h 411
Parque pela biblioteca aos frequentadores do parque, . 3 sessoes
. . o Apresentagao
com espaco de leitura, livros e sessdes de
contacdo de histérias.
. , Atividade na qual os visitantes da biblioteca sao I
Leitura ao pé do . , . . Mediagdo de Sh
. convidados a ouvir a leitura de trechos de . n 48
ouvido . leitura 10 sessoes
livros.
Oficina de xadrez. Os participantes aprendem
regras, movimentos das pegas e algumas 27h
Jogos para todos tdticas do xadrez, além de disputar partidas. Oficina N 104
~ 4 ap : . 11 sessdes
Sao disponibilizados também tabuleiros
adaptados para pessoas com deficiéncia visual.
O encontro abordou a obra Persepdlis da
Clube do Livro iraniana romancista grafica, ilustradora e Mediagdo de 3h 14
EscreViver escritora de livros infantojuvenil Marjane leitura 1 sessdo
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com esse publico |Quantidade minima de publico n? de espectadores

Meta 50 - Programas Permanentes: Pessoas com Deficiéncia: Jogos sensoriais e outras a¢des que dialoguem
com esse publico |Quantidade minima de sesses oferecidas as pessoas com deficiéncia
Meta 51 - Programas Permanentes: Pessoas com Deficiéncia: Jogos sensoriais e outras a¢cdes que dialoguem

.. Previsao .
Indicativo de Produtos . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de sessdes oferecidas as pessoas com deficiéncia 9 9
.. Previsao .
Indicativo de Resultados . Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 20 21
Nome Assunto Tipologia CH Freq.
. Atividades em grupo para o desenvolvimento das - 9h
Jogos sensoriais . g_ 2o - .. Oficina - 21
capacidades visual, tatil, motora e memdria. 9 sessoes

——

e ﬁj i
3
5

e

| &

Jogo‘s: ensoriais, com equipe - 03/03/2020.

Meta 52 - Programa Permanente: BVL Até Vocé | Quantidade minima de acdes de mediacdo realizadas
Meta 53 - Programa Permanente: BVL Até Vocé | Quantidade minima de publico n? de espectadores

servicos da biblioteca e/ou
atender pessoas
impossibilitadas de
frequentar o espago.

Rua Blumenau, 292, Vila Leopoldina -
Sao Paulo.

Previsa
Indicativo de Produtos 'reV|sao Realizado
Trimestral
Quantidade minima de a¢des de mediagdo realizadas 1 1
. Previsdo .
Indicativo de Resultados . V! Realizado
Trimestral
Quantidade minima de publico / n? de espectadores 30 87
Nome Local visitado Tipologia CH Freq.
Atividade extramuros com
bjetivo d imar-
R e a‘prOX|mar >€ Centro de Educagao Infantil - CEI
das comunidades do o .
. Vereador Renato Anténio Checchia -
entorno, para divulgar os Mediacao 1h 87
de Leitura 1 visita
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| 4
|
/ 4 e
CEl Vereador Renato Antdnio Checchia - 11/03/20

{

20.

EIXO 3. PROMOCAO DE ACOES DE APOIO AO SISEB: APOIO A ATUALIZAGCAO DOS ACERVOS DAS

BIBLIOTECAS E SALAS DE LEITURA DE ACESSO PUBLICO

Meta 62 — Efetuar a arrecadacao de materiais para os acervos das bibliotecas e salas de leitura de
acesso publico | Quantidade de itens arrecadados
JANEIRO/2020 | 1.952
FEVEREIRO/2020 | 116 L
Publica¢cbes arrecadadas.
MARCO/2020 | 4.260
CAPTACAO TOTAL | 6.328
Meta 63 — Realizar a distribuicdo de materiais arrecadados para os acervos das bibliotecas e salas de
leitura de acesso publico | Quantidade de itens distribuidos
JANEIRO/2020 | O
FEVEREIRO/2020 | 440 Foram atendidas 11 bibliotecas ptblicas municipais e 2 salas de
MARCO0/2020 | 1.200 leitura em prisional em 10 municipios.
DOACAO TOTAL | 1.640
c REGIAO ~ DATA DA
IT. MUNICIPIO ADMINISTRATIVA NOME DA BIBLIOTECA / ORGANIZACAO QTD. RETIRADA
< PRESIDENTE .
1 | Alvares Machado PRUDENTE BPM Castro Alves 80 19 de fevereiro
. SAO JOSE DOS . .
2 | lgarata CAMPOS BPM Dona Pedrina Ramos Lourengo 150 4 de fevereiro
SAO JOSE DO RIO -
3 | Mendonga PRETO BPM José Piedade 150 5 de marco
s PRESIDENTE
4 | Regente Feijo PRUDENTE BPM Cesar Cava 150 4 de marco
5 BPM Prof2 Maria Victoria Alem Jorge 150 11 de margo
6 ) BPM Lenyra de Carmargo Fracarolly 150 11 de margo
Rio Claro CAMPINAS - —
7 BPM Prof? Zeverina Quilici Tedesco 150 11 de margo
8 BPM Prof? lvanira Bohn Prado 150 11 de margo
9 | Tabapua SAO ‘]PORSEETI?)O RIO BPM Prof. Manoel Pereira do Vale 80 19 de fevereiro
. SAO JOSE DOS .
10 | Taubaté CAMPOS Sala de Leitura - Centropop 150 5 de marco
SAO JOSE DO RIO A .
11 | Uchoa PRETO BPM Pedro Céndolo 80 20 de fevereiro
12 | Santa Ldcia CENTRAL BPM Prof? Iracema Borges Hoppner 150 4 de marco
13 | Séo Paulo SAO PAULO Projeto Leitura para todos 50 20 de fevereiro
TOTAL | 1.640
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Meta 66 — Promover capacitagdes — palestras, cursos, oficinas e eventos | Quantidade de sessdes de
capacitacdo presencial
Meta 67 — Promover capacitacbes — palestras, cursos, oficinas e eventos | Quantidade minima de
participantes
Qtd | Data Municipio / Facilit. Assunto Tipol. Pub.- CH Insc | Vag | Freq Taxa
local alvo cp.
Ignécio de
Loyola Brand&o,
u7 | 132 Isabel Mayer e Umg biblioteca para Mesa- 2h30 165 % 82 91%
Pierre Ruprecht hoje e para todos redonda
| Mediagéo:
Amanda Leal
Alexandra Alfabetizacédo
Bujokas de midiatica e
27 | 1312 Siqueirae informacional: | Mesa- 2h30 | 165 | 90 | 82 | 91%
Eugénio Bucci | acesso igualitario d | redonda
qujagéoi informagéo e ao
Sé&o Paulo / Valéria Valls conhecimento
Biblioteca de Gonzalo As funcbes social,
3/7 | 14;2 | S@oPaulo | Oyarzin (Chile) | cultural e educadora | pgjagyrg 1h30 | 165 | 90 | 79 | 88%
| Mediagéo: da biblioteca
Isabel Mayer contemporanea
IsabeI_Ayres, O Sistema Estadual
Marilena de Bibliotecas
47 | 1412 Nakanoe Paulo | popicaciesao | MeS* | SisEB | 1h30 | 165 | 90 | 79 | 88%
Bernardes | . o x redonda
e . Paulo: avaliagdo e
Mediagao: Sueli desafios
Motta
Adriana Ferrari Bibliotecas em rede
e Gonzalo e os 25 anos do Mesa-
5/7 | 1472 Oyarzan (Chile) manifesto da redonda 2h30 | 165 90 79 88%
| Mediacgéo: Ifla/Unesco sobre
Pierre Ruprecht bibliotecas publicas
Sé&o Paulo / - .
Secretaria de g;%ﬁ:ﬁﬂi Grupo de Trabalho
6/7 | 9/3 Cultura e L 2020/ Governanca | Reunido 6h 22 16 29 181%
. | Mediagéo: ;
Economia SisEB
o Amanda Leal
Criativa
Fabiano
= Passos, Flavia Dia do Bibliotecario /
Séo Paulo/ Penido e Gisela Lei Geral de Mesa-
7/7 | 12/3 | Biblioteca de . ~ 3h 79 90 51 57%
= Scheinpflug | Protecédo de Dados redonda
Séo Paulo o .
Mediag&o: Pessoais
Charlley Luz
TOTAL | 19h30 | 926 556 481 87%
PARTICIPANTES
QUADRO COMPARATIVO A — MEDIASDEOA 3 - CAPACITAQOES PRESENCIAIS
1° TRIMESTRE/2020
CAPACITACAO MSUE’\:;C' MINIST. | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11 | 12 | 13
Workshop internacional — Mediagdo: S0 | iversos | 2,9 | 27 | 30 | 28 | 26 | 28 | 27 | 27 | 28 | 30 | 29 | 29 | 28
uma biblioteca para hoje e para todos Paulo
TOTAL-MEDIA | 29| 27 |30 |28 |26 |28|27|27|28|30/[29|29]|28
Legenda*:

1. Mesa-redonda - Uma biblioteca para hoje e para todos

8. Horérios de inicio e encerramento

2. Mesa-redonda - Alfabetizacdo midiatica e informacional:
acesso igualitario a informacéo e ao conhecimento

9. Facilidade para inscri¢do

3. Palestra - As func¢des social, cultural e educadora da

10. Cordialidade da equipe
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biblioteca contemporanea

4. Mesa-redonda - O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de

Sao Paulo: avaliacéo e desafios

11. Capacidade de esclarecer duvidas e prestar
informacdes

5. Mesa-redonda - Bibliotecas em rede e os 25 anos do
manifesto da IFLA/UNESCO sobre bibliotecas publicas

12. Em relagdo a sua expectativa, o workshop foi...

6. Localizacao

7. Instalacdes

13. Em relagdo ao seu desenvolvimento profissional,
o workshop foi...

PARTICIPANTES
QUADRO COMPARATIVO B — MEDIAS DE 0 A 3 — CAPACITACOES PRESENCIAIS
1° TRIMESTRE/2020

CAPACITAGAO MSUE'\gC MINIST. 11 | 12| 21|22 23 (31|32|33 |34 41| 42
Grupo de Trabalho 2020 — Sdo meuokm'ezgs;?o 26 | 28|29 29|29 28|27 26|25 28| 26
Governanga SisEB Paulo Amanda Leal
Dia do Bibliotecéario 2020 — S0 ngiano Passos, Flgvia
Conversando sobre: Lei paulo Penldo.e Gisela Scheinpflug 2,8 27 130|30|29|28|27|28|26| 26|28
Geral de Protegdo de Dados | Mediagao: Charlley Luz
TOTAL-MEDIA | 2,7 | 27 | 29|30 |29 |28|27 |27 |26 |27 |27
Legenda*:
1.1 — Localizacdo 3.2 — Conteudo apresentado
1.2 — Instala¢des 3.3 — Metodologia
2.1 — Facilidade para inscri¢do 3.4 — Carga horéria
2.2 — Cordialidade da equipe 4.1 — Em relagdo a sua expectativa, o evento foi...
2.3 — Capacidade de esclarecer davidas e prestar informacdes 4.2 - Em relac&o ao se desenvolvimento
3.1 — Avaliacéo do palestrante profissional, o evento foi...
7 CAPACITACOES PRESENCIAIS SISEB - 1° TRIMESTRE/2020
182 PARTICIPANTES / 481 PARTICIPACOES — 49 MUNICIPOS PAULISTAS
Cargo / quantidade Instituicdes / quantidade Municipios
Bibliotecario(a) | 15 Biblioteca Publica | 81 Anhumas | 1
Demais profissionais de biblioteca 25 Biblioteca Comunitaria 5 Aracatuba | 2
Educadores 5 Biblioteca de Equipamento da SEC | 15 Arujqd | 3
Outros 18 Biblioteca de outra Secretaria 5 Barueri | 4
Biblioteca Universitaria / Académica | 11 Bauru | 5
Biblioteca Escolar / Sala de Leitura | 11 Belo Horizonte — MG | 6
Biblioteca Especializada 1 Birigui | 7
Centro de Referéncia 0 Buritiba Mirim | 8
Outras Bibliotecas | 10 Carapicuiba | 9
Prefeitura Municipal 4 Colina | 10
Escola 3 Cotia | 11
Universidade | 10 Cubatao | 12
Outros | 26 Diadema | 13
Continuagao — Municipios
Embu | 14 Jacarei | 26 Presidente Prudente | 38
Ferraz de Vasconcelos | 15 Jarind | 27 Registro | 39
Franca | 16 Jundiai | 28 Rio de Janeiro — RJ | 40
Garga | 17 Junqueirdpolis | 29 Santo André | 41
Guarulhos | 18 Lins | 30 Santos | 42
llhabela | 19 Lourdes | 31 Sé&o Bernardo do Campo | 43
Itapetininga | 20 Marilia | 32 Séo Caetano do Sul | 44
Itapeva | 21 Migueldpolis | 33 Séo Paulo | 45
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Itapevi | 22 Monte Mor | 34 S&o Vicente | 46
ltaguaquecetuba | 23 Ourinhos | 35 Sertdozinho | 47
Itatiba | 24 Pindamonhangaba | 36 Tabodo da Serra | 48
Itu | 25 Porto Ferreira | 37 Votuporanga | 49
CARGOS
41%
31%
26%
2%
Bibliotecario(a) Demais profissionais de Educadores Qutros
biblioteca
INSTITUICOES
45%
14%
8% 6% 6% 5% 5%
3% 3% 204 204
1% 0%
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Anélise das tabulagdes: Com a consultoria do Instituto Fonte, desde 2014 a equipe
introduziu um indicador a ser observado nas capacitacbes para avaliar a taxa de
comparecimento / adesédo (proporcao de presencas em relacdo ao numero de inscritos).

De acordo com a série histérica das inscricbes (2011 a 2018) para as capacitacdes
presenciais, 0 municipio de Sao Paulo tinha uma taxa de ndo comparecimento de 50%,
enquanto o Interior e Litoral registrava 30%, ficando evidente que muitas pessoas se
inscreviam, mas ndo compareciam ou nao concluiam a formacao, havendo desperdicio de
vagas e, consequentemente, de recursos. Em 2019, se constatou que as médias das taxas
de ndo comparecimento (nimero de inscritos x numero de participantes) na cidade de Sao
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Paulo e no interior e litoral se mantém similares a da série historica, com 54,5% e 31,3%,
respectivamente.

Lembramos que, a partir do 4° trimestre de 2017 foi adotada uma nova métrica comparativa
para cada capacitacdo. Tomou-se como relacdo o numero proposto de vagas e o0 numero
de presentes. A média da taxa de comparecimento das capacitacdes nesse 1° trimestre foi
de 87%.

A equipe de Programas e Projetos da SP Leituras continua elencando um ou dois grandes
temas por trimestre, o que facilita a analise dos dados e das avaliacbes, bem como
contempla de forma mais igualitéaria as regides administrativas do Estado, j& que cada
tematica percorre, em média, trés diferentes regides das 16 existentes.

Com o agrupamento das tematicas por trimestre também podemos analisar com mais
cuidado os “cargos” e ‘instituicdes”, em funcdo dos interesses dos participantes das
capacitacdes. No 1° trimestre observamos que 41% do publico é de profissionais de
bibliotecas, sendo esses 45% de bibliotecas publicas, 8% de bibliotecas de equipamentos
da SEC, e 6% de bibliotecas universitarias e mais 6% de bibliotecas escolares / salas de
leitura. Destacamos novamente a elevada taxa de participacdo de profissionais de outras
areas (14%) e outros cargos (31%).

Desde 2012 ha série historica dos “temas x cargos” e “temas x instituicdes”, que balizam a
consisténcia das andlises para a manutencdo e o aperfeicoamento das acbes e, que
justificam a eficiéncia, a eficacia e o impacto da politica de “desenvolvimento profissional
das equipes” oferecida.

Como tendéncia geral, continuamos observando avaliacbes positivas das capacitacdes
presenciais, com nenhuma média abaixo de 2,8 (de 0 a 3), que corresponde a uma
aprovacao de 93,3%. Apesar de ser a menor (2,6) entre as pontuacbes do periodo,
continuamos constatando a melhora / estabilizagdo na média da avaliagdo do item “carga
horaria”. Ap6s uma sistematica analise dos comportamentos de permanéncia dos
participantes durante as capacitacdes presenciais, de 2012 a 2017, percebeu-se a
necessidade de alterar o horario de inicio e fim das atividades realizadas. Desde 2018, as
capacitacfes acontecem das 9 as 16 horas, ou das 9h30 as 16h30, a fim de melhorar e
facilitar o horario de saida dos profissionais vindos de outros municipios das regides
vizinhas. Para confirmar essa andlise, a oscilagdo dessa meédia continuara sendo
acompanhada nos relatorios dos proximos trimestres.

Para validar os bons percentuais de avaliagdo, seguem alguns comentarios feitos pelos
participantes das atividades:

“Parabéns aos planejadores e sua equipe, pois conseguiram proporcionar ao publico um ambiente
sério com contetddos importantes. Histérias vividas por pessoas reconhecidas compartilhando suas
experiéncias para uma evolugdo profissional no dmbito social de forma simples e objetiva. Obgd.”
Participante do workshop internacional “Mediagdo: uma biblioteca para hoje e para todos”, realizado
na Biblioteca de S&o Paulo, dias 13 e 14 de fevereiro.

“Evento imperdivel e que deve ser reeditada periodicamente em fungdo da necessidade de se falar
sobre a importancia da leitura, do leitor com foco na cidadania e no pertencimento, principalmente no
tocante a funcdo do bibliotecario como mediador de uma nova interface: a dos fakenews, a da época
da intolerdncia e dos embates. A biblioteca como templo disseminador de boas ac¢bes, atitudes,
planejamentos, engajamentos, politicas publicas, e, sobretudo, do cuidar do outro.” Participante do
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workshop internacional “Mediagéo: uma biblioteca para hoje e para todos”, realizado na Biblioteca de
Sao Paulo, dias 13 e 14 de fevereiro.

“Num primeiro momento, foi um encontro repleto de idealizacdes e expectativas para a melhorias de
servico e atendimento através de acBes planejadas e estudadas em conjunto. A ideia de REDE foi
muito bem explicada, foi DESENHADA! Agora, seguir para a¢ées.” Participante do grupo de trabalho
2020, para constituicdo de governanga para o SisEB, encontro realizado na Secretaria de Cultura e
Economia Criativa do Estado de S&o Paulo, 9 de marco.

“A proposta para debater as acbes e objetivos das Bibliotecas precisa ser continua, e como foi
colocado no encontro deve haver um documento no qual o poder publico de cada Cidade deve, ao
menos manter as Bibliotecas existentes em condigBes minimas de utilizacdo. Neste documento deve
conter: A - a cidade deve disponibilizar um espaco fisico com funcionarios capacitados para compor,
organizar e disponibilizar o acervo e atender ao publico. B - A Biblioteca Publica deve ser um
equipamento disponivel para a populagdo, mantendo o atendimento com garantia de funcionamento
constante, sem possibilidade de fechamento.” Participante do grupo de trabalho 2020, para
constituicdo de governanca para o SiSEB, encontro realizado na Secretaria de Cultura e Economia
Criativa do Estado de Séo Paulo, 9 de marco.

“A atividade foi objetiva, bem conduzida e com foco na produgdo de um planejamento que envolva
todo o Estado para que o Governo do Estado possa conduzir a politica publica de bibliotecas e leitura
de forma mais assertiva.” Participante do grupo de trabalho 2020, para constituicdo de governanca
para o SisEB, encontro realizado na Secretaria de Cultura e Economia Criativa do Estado de S&o
Paulo, 9 de marco.

“Foi muito esclarecedor, tendo em vista que eu ndo tinha nogdo nenhuma sobre o assunto.”
Participante do evento do Dia do Bibliotecario — Conversando Sobre: Lei Geral de Prote¢céo de Dados”,
realizado na Biblioteca de S&o Paulo, dias 12 de marco.

No questionario online, na questdo “como ficou sabendo da atividade?”, no 1° trimestre o
destaque é para as opgoes “site do SisEB”, “e-mail” e “amigos”, com 21%, 42% e 14%,
respectivamente.

COMO FICOU SABENDO DA ATIVIDADE?

42%

21%

14%

12% 11%

0%

Site do SisEB Facebook ou E-mail Amigos Whatsapp Qutros
Instagram do
SisEB
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WORKSHOP INTERNACIONAL - MEDlACAOZ UMA BIBLIOTECA PARA HOJE E PARA TODOS

WORKSHOP INTERNACIONAL

1 | umMABBLIOTECA
medl PARA HOJE E

A(;AC PARA TODOS

13 e 14 de fevereiro de 2020

SAO PAULO

BIBLIOTECA DE SAQ PAULO
Av. Cruzeiro do Sul, 2.630— Santana

"“A participacdo construtiva e o desenvolvimento da
democracia dependem tanto de uma educacdo satisfatéria,
como de um acesso livre e sem limites ao conhecimento,
ao pensamento, a cultura e ainformagao.”

dalFLA 0 sobre bibli publicas, 1994.

13 DE FEVEREIRO

9H30 « Abertura oficial

10H AS 12H30 *+ Mesa-redonda — Uma biblioteca para hoje e para todos

Ignacio de Loyola Brandao, Isabel Santos Mayer (Ibeac / LiteraSampa) e Pierre Ruprecht (SP Leituras)
Mediacdo: Amanda Leal de Oliveira (Piracaia na Leitura)

14HAS 16H30 + Mesa-redonda — Alfabetizagdo midiética e informacional:

acesso igualitario a informacao e ao conhecimento
Alexandra Bujokas (UFTM) e Eugénio Bucci [USP) | Mediagéo: Valéria Valls (FESPSP)

14 DE FEVEREIRO

9H30 AS 11H - Palestra— As funcdes social, cultural e educadora da biblioteca
contemporanea

Gonzalo Oyarzun (SNBP Chile) | Mediago: Isabel Santos Mayer (Ibeac / LiteraSampa)

11H AS 12H30 + Mesa-redonda - O Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas

de Sdo Paulo: avaliacdo e desafios

Isabel Ayres (Pinacoteca de S3o Paulo), Marilena Nakano (Rede Beija-flor de Bibliotecas Vivas) e
Paulo Bernardes (Secretaria de Cultura e Turismo de Birigui) | Mediacdo: Sueli Motta (SP Leituras)
14HAS16H30 + Mesa-redonda — Bibliotecas em rede e os 25 anos do Manifesto
da IFLA/UNESCO sobre bibliotecas publicas

Adriana Ferrari [Febab / USP) e Gonzalo Oyarzun (SNBP Chile) | Mediacdo: Pierre Ruprecht

(SP Leituras)

Publico-alvo: profissionais que atuam em bibliotecas, salas de leitura
e programas de incentivo a leitura.

INSCRICOES GRATUITAS. CLIQUE AQUI!

IMPORTANTE: CondicBes especiais de atendimento, como tradugdo em libras, dever serinformadas
até sete dias antes do evento.

MEEINS>
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PARA HOJE E
PARA TODOS

med| , UMA BIBLIOTECA

ACA®

St MRS shofluio
Atencdo participante:

*Mantenha seu crachd sempre visivel.
E Indispenséavel para assegurar seu acesso
soedsd %
dabiblioteca.

* Para emiss3o de certificados, sua presenca
serh registrada no inicio do dia, no balcio
de credenciamento

*Vocé ests em uma &res com grande circulacso
de pessoas. Mantenha seus pertences sempre
com vocé durante sua permanéncia neste local.

*Nao deixe tablets, notebooks, cAmeras e outros
objetos de valor no auditdrio durante os intervalos
da programacio

o B kodeg " gratuit
s 50 dos particy Info
com a equipe de produgo.

* A organizacio ndo se responsabiiza por
danos, perdas, extravios ou furtos de objetos.

InstrugGes paradobra
eusodeste cracha

Primeiro, dobre-o ac meio na aitura

D

A seguir, dobre-o no meio na largura

NN

(0

Banner e cracha / Workshop internacional — Mediagéo: uma biblioteca para hoje e para todos — S&o Paulo / 13 e 14 de fevereiro
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WORKSHOP INTERNACIONAL — MEDIAGAO: UMA BIBLIOTECA PARA HOJE E PARA TODOS
5 ACOES - 401 PARTICIPAGOES — SAO PAULO - 13 E 14 DE FEVEREIRO DE 2020
MESA-REDONDA 1 (13/2) — 82 PARTICIPAGCOES / PALESTRA 1 (13/2) - 82 PARTICIPACOES / MESA-REDONDA 2

(14/2) - 79 PARTICIPAGOES / MESA-REDONDA 3 (14/2) - 79 PARTICIPACOES / MESA-REDONDA 4 (14/2) - 79

\\ L

Cargo / quantidade Instituigdes / quantidade Municipios / quantidade

Bibliotecéario(a) | 23 Biblioteca Publica | 46 Aracatuba | 1
Demais profissionais de biblioteca | 46 Biblioteca Comunitaria | 3 Arvja | 1
Educadores 1 Biblioteca de Equipamento da SEC | 11 Barueri 1
Outros | 32 Biblioteca de outra Secretaria | 2 Belo Horizonte-MG 1
Biblioteca Universitaria / Académica | 4 Birigui 1
Biblioteca Escolar / Sala de Leitura | 7 Buritiba Mirim 1
Biblioteca Especializada | - Cotia 1
Centro de Referéncia | - Diadema 1
Outras Bibliotecas | 7 Ferraz de Vasconcelos 1
Prefeitura Municipal | 1 Guarulhos 1
Escola | 2 Ilhabela 1
Universidade | 5 Itapevi 1
Qutros | 14 Itatiba 1
Municipios / quantidade (continuacgao)

Itu 1 Marilia | 1 Santos 1

Jacaref 1 Miguelopolis | 1 Sé&o Bernardo do Campo

Jundiaf 1 Monte Mor | 1 Sé&o Caetano do Sul
Junqueirépolis 1 Registro | 1 S&o Paulo | 71
Lins 1 Rio de Janeiro-RJ | 1 Sao Vicente 1

Lourdes 1 Santo André | 1 Votuporanga
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.6.

GRUPO DE TRABALHO 2020 — GOVERNANCA SISEB

GRUPO DE TRABALHO 2020 — CONSTITUICAO DE GOVERNANGA PARA O SISEB

29 PARTICIP

ANTES - SAO PAULO - 9 DE MARGO DE 2020

Cargo / quantidade

Instituicdes / quantidade

Municipios / quantidade

Bibliotecario(a) 5 Biblioteca Publica | 18 Anhumas | 1
Demais profissionais de biblioteca | 11 Biblioteca Comunitaria Bauru | 1
Educadores - Biblioteca de Equipamento da SEC 2 Birigui 1
Outros | 13 Biblioteca de outra Secretaria - Colina | 1
Biblioteca Universitaria / Académica - Cubatdo | 1
Biblioteca Escolar / Sala de Leitura - Diadema | 1
Biblioteca Especializada - Franca | 1
Centro de Referéncia - Garca | 1
Outras Bibliotecas - llhabela | 1
Prefeitura Municipal 2 Itapetininga | 1
Escola - ltapeva | 1
Universidade - Jarind | 1
Qutros 5 Ourinhos 1
Porto Ferreira 1
Presidente Prudente 1
Santo André 1
S&o Bernardo do Campo 1
Séo Paulo | 10
Sertdozinho 1
Votuporanga
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DIA DO BIBLIOTECARIO 2020 - CONVERSANDO SOBRE: LEI GERAL DE PROTE(;AO DE DADOS

S' : Governo do Estado de Sdo Paulo e Secretaria de Cultura e Economia Criativa convidam
angs
E J

www.siseb.sp.gov.br

Dia do Bibliotecario 2020

INSCREVA-SE E PARTICIPE DA PROGRAMAGCAO COMEMORATIVA

Conversando sobre
Lei Geral de Protecao De Dados

Sao Paulo

12 de margo das 9h30as 12h30
Biblioteca de S3o Paulo | Av. Cruzeiro do Sul, 2.630 - Santana

sle
COM FABIANO PASSOS, FLAVIA PENIDO E GISELA SCHEINPFLUG
MEDIACAO: CHARLLEY LUZ

INTERVENCAO ARTISTICA COM O GRUPO ESCRITUREIROS
I

“Ser Libliotecirio & ser também um leitor: leitor de livros e de seu
entorno, E ser o jnterfocutor da comunidade e ter plena consciéncia

da funggo politica, social e educativa da biblioteca piblica.”

Notas de Biblioteca 6

CONVIDADOS ESPECIAIS: Bibliotecérios, profissionais de bibliotecas e estudantes.

Inscrices gratuitas. Vagas limitadas!

Mais informagdes: (11) 3155-5444 « siseb@spleituras.org * www.siseb.sp.gov.br

IMPORTANTE: Condigées especiais de atendimento, como tradugdo em libras, devern ser
informadas até cinco dias antes do evento.

APOIO: EXECUGAO: REALIZAGAO:

S FundachoEscolade BIBLIOTECA

; dacic o Sisp 25 SAO LO
deshotmie sp e Lefturos 540 PAULO flEBl\sl GOVERNO DO ESTADO | 5575 e
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DIA DO BIBLIOTECARIO 2020 - CONVERSANDO SOBRE: LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
51 PARTICIPANTES - SAO PAULO - 12 DE MARCO DE 2020

Cargo / quantidade

Instituicdes / quantidade

Municipios / quantidade

Bibliotecéario(a) | 20 Biblioteca Pablica | 17 Carapicuiba | 1
Demais profissionais de biblioteca | 17 Biblioteca Comunitaria - Diadema | 1
Educadores 2 Biblioteca de Equipamento da SEC 2 Embu 1
Qutros 12 Biblioteca de outra Secretaria 3 Guarulhos 3
Biblioteca Universitaria / Académica | 7 ltaquaquecetuba | 1
Biblioteca Escolar / Sala de Leitura 4 Pindamonhangaba | 1
Biblioteca Especializada 1 Sé&o Bernardo do Campo | 2
Centro de Referéncia - Sé&o Paulo | 40
Outras Bibliotecas 3 Tabodo da Serra | 1

Prefeitura Municipal 1

Escola 1

Universidade 5

Outros 7
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CRONOGRAMA 2019/2020 — PLATAFORMA BIBLIOTECAS PAULISTAS
Etapas cumpridas até 31 de margo de 2020

Andlise e desenvolvimento
e Tratamento dos dados legados de 2014 a 2018 | OK
e Validagdo de dados e dos cruzamentos das informacdes dos relatorios | OK

Carga e homologagéo
e Desenvolvimento da nova plataforma em linguagem de programacéo moderna e estruturada | OK
e Analise e definicdo do sistema e dos relatérios | OK
e Teste de implantagdo e conformidade da plataforma | OK
e Ajustes de conformidade | OK
e Migragdo dos dados legados de 2014 a 2018 na nova plataforma

Implantagao
e Inicio de operacéo da plataforma para preenchimento dos dados de 2019

Operacéo
e Disponibilizagdo da péagina / link para acesso a base historica e relatérios de 2007 a 2018
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PERFIL DO PUBLICO E QUALIDADE DE SERVICOS PRESTADOS

Meta 110 - Aplicar pesquisa de perfil do publico e qualidade dos Servigos prestados
em todos os programas.

1° Trimestre de 2020

Oferecer uma Programacéo Cultural dinamica faz parte da esséncia das Bibliotecas e do
conjunto de iniciativas que as tornam organismos Vvivos e pulsantes para a comunidade.

Em geral oferecemos possibilidades de a¢cdées com foco no incentivo a leitura, ao lazer e ao
entretenimento de forma transversal, buscando atender publicos de todas as idades, com
interesses distintos.

O método aplicado no planejamento das atividades visa utilizar as vérias linguagens para
aproximar as pessoas da leitura e também atrair novos publicos.

Para monitorar e apresentar o perfil e satisfacdo do publico que frequenta a Programacéao
Cultural das Bibliotecas € utilizada a “Avaliagao de Reagao”.

Como as Bibliotecas oferecem uma grande quantidade de atividades e programas, a
estratégia utilizada para realizar as avaliagdes do perfil de publico e qualidade de servigos
prestados em todos os programas vem sendo fragmentar a coleta dos
chamados Programas Permanentes, apresentando trimestralmente dados condensados
dos programas, tendo o compromisso de encerrar 0 exercicio com analise total das
atividades. Além dos Programas selecionados por trimestre, vamos retratar as impressoes
do nosso publico que frequenta as oficinas, eventos e cursos realizados no periodo,
lembrando que serdo apresentadas apenas as atividades para as quais obtivermos
respostas.

Cabe mencionar que nem todos os frequentadores das atividades se mostram receptivos a
pesquisa, pois diferentemente de outros equipamentos culturais, a BSP e BVL mantém um
publico frequentador assiduo que participa regularmente da programacéo cultural.

Neste relatorio reportamos os dados referentes aos seguintes Programas Permanentes da
BSP e BVL:

Hora do Conto: sessdes de contacao de historias da literatura infantojuvenil, para agucar
o habito da leitura e a imaginacao das criangas.

Jogos para todos — oficina de xadrez: atividade onde os participantes aprendem as
regras, 0s movimentos das pegas e algumas taticas do xadrez, além de disputar partidas.
Pessoas com deficiéncia visual dispdem de tabuleiros adaptados. Ministrado pela FOX -
Formacéao e Orientacdo de Xadrez.

Domingo no Parque: As atividades acontecem no Parque da Juventude e no parque Villa-
Lobos, onde sdo apresentadas sessdes de contacdo de histérias em um espaco
aconchegante com livros e mediadores de leitura a disposi¢cao do publico frequentador dos
parques.

Importante: os dados dos demais Programas Permanentes existentes na grade de
programacao cultural das bibliotecas serdo apresentados ao longo do ano.

66



Organizag¢do Social de Cultura

& -
sP el Lefturas (ﬁ}

Outras Atividades:

Oficina Maker - Luminaria Super Heroi: apresentacdo sobre o funcionamento de circuitos
elétricos e materiais que conduzem ou néo a eletricidade para a criacdo de uma luminaria
com personagens do mundo dos super-herdis. Ministrado por Escola de Inventor.

Oficina Maker - Sabre de Luz Star Wars: apresentacdo do funcionamento de circuitos
elétricos e sobre como funcionam circuitos simples e em série para a constru¢cdo de um
Sabre de Luz do filme Star Wars. Ministrado por Escola de Inventor.

Oficina Maker — Skyline Sdo Paulo: apresentacdo do funcionamento de circuitos elétricos
e sobre como funcionam circuitos simples e em série para a constru¢cdo de uma luminaria
em homenagem a cidade de S&o Paulo. Ministrado por Escola de Inventor.

Oficina Tiras, Cartuns e HQ: estudo do processo criativo, técnicas, metodologia e no¢cdes
basicas de desenho e composicdo que compdem a producdo artistica de quadrinhos e
aplicacao pratica dos conhecimentos. Ministrado por Caco Galhardo.

Oficina Criando Histérias em Quadrinhos: fundamentos da linguagem dos quadrinhos e
ferramentas para estimular a criatividade, além de destrinchar as etapas de producéo e
publicacdo de uma histéria. Ministrado por Thiago Souto.

Lancamento do livro: Vamos falar da Portela, de Carlos EduardoTatta e Paulo Toledo,
ilustracbes de Julia de Paula. O evento contou com a apresentacdo musical do Grupo
Geracdao Portela de Paraisopolis.

Curso de Contacdo de Histérias: a potencialidade das narrativas de literatura oral e
aspectos relativos a comunicagcdo e expressao. O conteldo programéatico abordou os
varios tipos de histérias - como lendas, mitos, fabulas, histéria de origem, contos de fadas,
entre outros -, a relacdo com a mausica, técnicas como interpretacdo, oralidade e
improvisacao e o papel do contador de histérias ao longo da histéria universal. Ministrado
por Arte e Despertar.

Clube do livro Escreviver: o encontro abordou o quadrinho Persépolis, da romancista
gréfica, ilustradora, cineasta e escritora franco-iraniana MarjaneSatrapi. Organizado pelo
Coletivo Escreviver.

Oficina Poesia para mulheres:oficina de escrita poética para mulheres, cis e trans, que
parte do género para pensar o lugar social determinado para estes corpos. Além disso,
foram considerados outros marcadores sociais, como raca e orientacao social. Ministrado
por Lubi Prates.

Compartilhando Saberes — Yoga:aulas dessa pratica milenar, que promove o bem-estar
e a melhora da qualidade de vida, direcionadas com posturas e técnicas simples, que
podem ser praticadas por qualquer pessoa, e contemplam o trabalho dindmico do corpo
(alongamento - fortalecimento muscular — equilibrio), a concentracdo na respiracdo e o
relaxamento. Ministrado por Amanda Velloso.

Simultanea de Xadrez:os participantes tiveram a oportunidade de jogar uma partida
simultanea de xadrez com o Grande Mestre de Xadrez Brasileiro Henrique Mecking, o
Mequinho. Os visitantes e sécios da BSP assistiram a partida que durou mais de trés
horas.
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Aniverséario BSP 10 anos — Oficina Minichef - Festa de aniversério: atividade Iudica e
gastrondmica, onde a crianca preparou algumas receitas classicas de festas de aniversario
como canapés e docinhos, inspirado no livro Uma festa bem bolada, de Soon-JeShin.
Ministrado pelo Chef Andy Giacometti.

Aniversario BSP 10 anos — Oficina de poesia: uma introducao sobre a beleza das rimas
e dos textos poéticos. Além de conhecer obras de Fernando Pessoa a Paulo Leminski, de
Cecilia Meireles a Tula Pilar e Sergio Vaz, os participantes produziram poemas
coletivamente. Ministrado por Jonas Samauma.

Aniverséario BSP 10 anos — HelioFlanders& as folhas da relva: Show-leitura inspirado
na poesia do norte-americano Walt Whitman, conduzido pelo artista HelioFlanders. A
apresentacao trouxe cancdes de seu primeiro trabalho solo, "Uma Temporada Fora de
Mim" e de sua banda Vanguart, mesclados a versos de Whitman. Atividade em parceria
com o Sesc Santana.

Aniverséario BSP 10 anos — Encontro de Yoga e meditacdo no Parque: atividade teve o
objetivo de criar novas conexdes, contato com a natureza e outros sentidos, através da
pratica do yoga. Orientado por Amanda Velloso e Ari Alves.

Aniversério BSP 10 anos — Jogos do mundo: os participantes tiveram a oportunidade
brincar com mais de 10 opcdes de jogos, como jogos de captura, de raciocinio, de
destreza e de equilibrio. Todos os tabuleiros foram confeccionados pelo Coletivo Caravana
Ladica, que tem como obijetivo a difusdo do conhecimento de jogos do mundo.

Aniversario BSP 10 anos - Oficina Maker — corrida maluca: atividade apresentou
circuitos elétricos de maneira ludica e divertida com a construcdo de um carrinho
a propulsado. Ao final os participantes brincaram de corrida com os carrinhos produzidos ao
longo da atividade. Ministrado por Glauco Paiva.

Aniverséario BSP 10 anos — Portela: Memdria do samba: apresentacdo dos grandes
classicos dos compositores historicos da Portela e da agremiacédo carioca. Organizado
pelo Consulado da Portela de Sao Paulo e Agrupamento Musical.

Aniversario BSP 10 anos — Bate-papo sobre a Literatura Brasileira Contemporanea
com Cidinha da Silva, Marcelino Freire eRoberta Estrela D'alva. Mediagdo de
Rodrigo Ciriaco.

Aniversario BSP 10 anos — Cerim6nia de 10 anos de aniversario da BSP com bate-
papo com o médico e escritor Drauzio Varella. Mediado por Manuel da Costa Pinto.

Aniverséario BSP 10 anos — Segundas Intencfes especial aniversario: bate-papo com
o0 escritor Pedro Bandeira. Mediado por Manuel da Costa Pinto.

Aniversario BSP 10 anos — Espetaculo Os Mequetrefes: quatro palhacos que, nao por
acaso, se chamam Dias, vivem a jornada de um longo e divertido dia. Do despertar a hora
de ir dormir, revelam como a desconstrucdo da logica cotidiana pode abrir espaco para
outras maneiras de encarar a vida. Vivendo situagdes bem comuns esses cidadaos nada
comuns provocam uma série de confusdes tdo hilarias quanto poéticas. A obra do inglés
Edward Lear, ilustrador e poeta, que criou o termo nonsense. Com Os Parlapatdes.
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Villa-Lobos para todos: apresentacdo musical interativa em homenagem ao aniversario
de Heitor Villa-Lobos, com o grupo vocal Poucas & Boas com canc¢des pesquisadas e
arranjadas pelo compositor que da nome a biblioteca. Entre uma cancéo e outra, o grupo
propGs jogos e brincadeiras musicais. Atividade conduzida pela maestrina e criadora do
projeto, Dani Mattos.

Oficina Papum de escrita: atividade teve o objetivo de destravar a escrita e descobrir a
voz literaria de cada participante, atraves de técnicas divertidas e muito
préaticas. Ministrada pela escritora Indigo.

Biblioteca de Sao Paulo - BSP
Quantidade de respondentes no trimestre: 276 questionarios.

Perfil do Publico
Em nosso questionéario de avaliacdo, na parte de “Perfil de publico”, coletamos informagdes
sobre a regido onde mora nosso visitante, dados de género e faixa etéria.

Moradores de que regidao da cidade?

SP/Regido Norte 71%
SP/Regido Oeste 8%
SP/Regido Leste 7%
SP/Regido Sul 7%
Grande S&o Paulo 5%
SP/Regido Central 2%
Outras 0%

Respostas validas: 192

Distribuicdo por género

Feminino 55%

Masculino 45%
Respostas validas: 222

Distribuicéo por faixa etaria

Até 15 anos 10%
16 a 20 anos 6%
21 a 25 anos 8%
26 a 30 anos 10%
31 a 35 anos 12%
36 a 40 anos 13%
41 a 45 anos 18%
46 a 50 anos 13%
51 a 55 anos 4%
60 ou mais 6%

Respostas validas: 206

A maioria dos participantes respondentes das atividades avaliadas no 1° trimestre é
residente da regido norte e do sexo feminino, assim como nos trimestres anteriores. A faixa
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etaria esta demonstrada no quadro acima considerando que as atividades avaliadas foram
plurais.

Qualidade dos Servigcos Prestados

Para medir a satisfacdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que fossem
avaliados os seguintes aspectos das atividades: mediador, interacdo com o publico, carga
horéria, tema e organizacdo do espaco.

Abaixo, apresentamos a taxa de satisfagdo por atividade com seus respectivos
detalhamentos. A taxa de satisfacéo é calculada a partir da soma de mencdes de “Otimo” e
“‘Bom”, sobre o total de respostas.

Interagéo

Mediador como I-(I:oargiaa Orgar}g:;;lao do o
Nivel de satisfagio Publico Media QaTa~xa
de Satisfagado
A+B A+B A+B
Oficina Tiras, Cartuns e HQ, com Caco Galhardo 100% 100% 78% 100% 100% 96%
Oficina Maker - Luminaria Super Heréi, com Escola de Inventor 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Oficina Maker - Sabre dTn\I;:;i:ar Wars, com Escola de 100% 91% 100% 100% 100% 98%
Oficina Poesia para mulheres, com Lubi Prates 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Compartilhando Saberes — Yoga, com Amanda Velloso 100% 100% 100% 100% 76% 95%
Simultanea de Xadrez, com Henrique Mecking 100% 100% 94% 100% 100% 99%
Aniversario BSP 10 ?;2?; (—Slgjcc;n;;\ill\zker— corrida maluca, 100% 75% 75% 100% 100% 90%
A”"’ersa”‘;zfgsg?ig"g;;ﬂg;”gi';"c'gsﬁ' Festa de 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Aniversario BSP 10 anos — Portela: Memaria do samba 100% 100% 93% 93% 100% 97%
Aniversario BSP 10 anossa—m(:lzcr‘,llqr;a de poesia, com Jonas 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Aniversario BSP 10 anos — Helio Flanders & as folhas da relva 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Aniversario BSP 10 anos —L.:](:jgi;:as do mundo, com Caravana 93% 93% 93% 93% 93% 93%
Anlver_squo BSP 10 ans)s - Bate-pap~o sobre_ a thgtatura 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Brasileira Contemporanea, mediagéo Rodrigo Ciriaco
Anlversarlo BSP 10 anos — Cer|mon|a_ de 10 anos de 100% 100% 100% 100% 100% 100%
aniversario da BSP, com Drauzio Varella
Aniversario Bs;ilgrzg';;fpifﬁg’g’:: dt‘}f:@es especial 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Aniversario BSP 10 anosP ;:;spp;gaecsulo Os Mequetrefes, com 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Hora do Conto 100% 95% 96% 98% 100% 98%
Jogos para Todos! Oficina de Xadrez 100% 100% 94% 100% 100% 99%
i e | 100 | wow | dom | wos | we | oon
Domingo no Parque 100% 100% 96% 96% 100% 99%
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Todas as meédias das atividades avaliadas acima apresentam indice superior a
90%. Consideramos esse indice positivo devido a diversidade de atividades e publico
participante.

Biblioteca Parque Villa-Lobos - BVL
Quantidade de respondentes no trimestre: 213 questionarios.

Perfil do Publico
Em nosso questionario de avaliacédo, no que parte de “Perfil de publico”, coletamos
informacdes sobre a regido onde mora nosso visitante, dados de género e faixa etaria.

Moradores de que regido da cidade?

SP/Regiao Oeste 57%
Grande Sé&o Paulo 22%
SP/Regiao Sul 8%
SP/Regiao Norte 5%
SP/Regido Leste 4%
Outras 3%
SP/Regiao Central 1%

Respostas validas: 158

Distribuicédo por género

Feminino 62%

Masculino 38%
Respostas validas: 185

Distribuigéo por faixa etaria

Até 15 anos 8%
16 a 20 anos 8%
21 a 25 anos 8%
26 a 30 anos 10%
31 a 35 anos 15%
36 a 40 anos 15%
41 a 45 anos 20%
46 a 50 anos 9%
51 a 55 anos 3%
60 ou mais 3%

Respostas validas: 172
A maioria dos participantes respondentes das atividades avaliadas no 1° trimestre é
residente da regido oeste e do sexo feminino, assim como nos trimestres anteriores. A

faixa etaria esta demonstrada no quadro acima considerando que as atividades avaliadas
foram plurais.

Qualidade dos Servicos Prestados
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Para medir a satisfacdo do publico que respondeu a pesquisa, solicitamos que fossem
avaliados os seguintes aspectos das atividades: mediador, interacdo com o publico, carga
horaria, tema e organizacdo do espaco.

Abaixo, apresentamos a taxa de satisfacdo por atividade com seus respectivos
detalhamentos. A taxa de satisfacéo é calculada a partir da soma de mencgdes de “Otimo” e
“‘Bom”, sobre o total de respostas.

Interac@o com Organizacéo

. . ) Mediador o Publico Carga Horaria Tema e Média da
Nivel de satisfacédo Taxa da

A+B A+B A+B A+B A+B Satisfacdo
Oficina Maker — Skyline Sdo Paulo, com Escola de Inventor 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Oficina Maker - Luminaria Super Her6i, com Escola de Inventor 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Oficina Maker - Sabre de Luz Star Wars, com Escola de 100% 100% 100% 100% 83% 97%

Inventor
Curso de Contagao de Histérias, com Arte e Despertar 100% 100% 93% 100% 93% 97%
Oficina Criando Histdérias em Quadrinhos, com Tiago Souto 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Clube do Livro Escreviver 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Lancamento do livro: Vamqs falar da Portela, de Carlos 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Eduardoo Tatta e Paulo Toledo

Jogos para Todos! Oficina de xadrez 94% 97% 83% 97% 97% 94%
Hora do Conto 98% 100% 98% 97% 100% 99%
Domingo no Parque 97% 97% 93% 97% 97% 96%
Oficina Papum de escrita, com Indigo 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Villa-Lobos para Todos, com Dani Mattos 100% 100% 100% 100% 100% 100%

As médias das atividades avaliadas acima apresentam indice superior a
94%.Consideramos esse indice positivo devido a diversidade de atividades e publico
participante.

Metas n°® 112 e 113 — Medir a satisfacdo do publico com os servi¢cos prestados na
BSP e BVL.

Para monitorar a qualidade dos servicos prestados e tracar o perfil e expectativas do
publico atendido é aplicado um questionario que fica disponivel ao longo de todo o ano nos
sites das Bibliotecas e no totem da BSP, além da realizacdo de uma pesquisa de
abordagem direta por ano.

No plano de trabalho desse ano, assim como o0s anteriores, vamos discorrer
trimestralmente sobre informacdes fornecidas por esse recorte de opinides, ou seja,
consideragcdes de nossos frequentadores que se propuseram a responder
espontaneamente, por meios virtuais, aos nossos guestionamentos, ndo representando,
portanto, uma amostragem estatisticamente representativa do nosso universo de publico e
com o viés de serem pessoas que tém mais familiaridade com computadores e totens de
pesquisa. Outra iniciativa € uma coleta de abordagem direta, esta sim com
representatividade estatistica. Esse material serd apresentado no Relatério Anual de
Avaliacéo elaborado pelo Instituto Fonte até o final do exercicio.
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Para fazer essa avaliagdo nos apoiamos em diferentes aspectos dos servi¢cos oferecidos
pelas Bibliotecas. Entende-se:

Atendimento dos funcionarios - toda e qualquer abordagem do soOcio aos Nnossos
funcionarios para solicitacdo de servicos.

Comunicacao/Divulgacdo - trata principalmente das questdes de divulgacdo dos
equipamentos e servicos.

Atividades culturais/educativas - trazem um apanhado geral de atividades da
Programacdo Cultural com tematicas plurais e atendimento espontaneo, onde s&o
oferecidas acdes de mediacao de leitura e entretenimento.

Acervo - a pergunta que busca representar a satisfagdo do publico é: Se encontra o titulo
que procura sempre ou muitas vezes.

Internet, conexdo e computadores - avaliacdo dos servi¢os oferecidos.

Limpeza e Seguranca - compdem o atendimento que os sécios recebem da equipe e 0
asseio das dependéncias nos equipamentos.

A taxa de satisfagdo é obtida a partir da soma de atribuicdes de “Excelente” e “Bom” em
relacéo ao total de repostas, que incluem ainda as respostas “Regular” e “Ruim”.

Apb6s andlise da coleta do trimestre, cabe concluir que a nota média dada ao conjunto de
servicos oferecidos ao publico apurou numeros superiores ao indice de satisfacdo
estipulado no Plano de Trabalho (igual ou superior a 70%), e superiores também a
satisfacdo apurada no trimestre anterior. A BSP apresentou 89% de nivel de satisfacéo e
a BVL 96%.

Satisfacdo com os servicos oferecidos pela BSP

Biblioteca de Sdo Paulo — BSP

Atendimento 88%
Comunicacao 88%
Avaliacéo servicos Biblioteca AtividadesCulturais 88%
Acervo (Livros revistas, filmes e jornais) 88%
Internet 88%
Limpeza 88%
Seguranca 93%

Respostas: 157
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Satisfacdo com os servigos oferecidos pela BVL
Biblioteca Parque Villa-Lobos — BVL
Servigos Taxa de Satisfacao
Atendimento 96%
Comunicacdo 97%
Avaliacéo servicos Biblioteca Atividades 96%
Acervo (Livros revistas, filmes e jornais) 96%
Internet 96%
Limpeza 96%
Seguranga 94%

Respostas: 66

Podemos destacar que em ambas as unidades as notas atribuidas aos servicos
oferecidos, estdo acima de 88% de satisfacdo. Esse indice positivo nos anima a considerar
que a proposta de oferta de servigos tem recebido boa aceitacdo do publico. O trabalho
das equipes tem sido realizado de forma comprometida e alinhada aos interesses
apontados pelas comunidades atendidas pelas bibliotecas.
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ROTINAS E OBRIGACOES DO PROGRAMA DE EDIFICACOES:
CONSERVACAO, MANUTENCAO E SEGURANCA (BIBLIOTECA DE
SAO PAULO, BIBLIOTECA PARQUE VILLA-LOBOS E CENTRO
CULTURAL DE ESTUDOS SUPERIOR AUTHOS PAGANO)

A rotina do setor de infraestrutura visa aperfeicoar o controle dos servigos executados e
demonstrar de forma clara todas as ac6es desenvolvidas pela equipe de infraestrutura da
SP Leituras. Implantamos sistema automético de emissédo de ordem de servi¢co de rotina
da manutencéo predial das unidades. Continuamos a trabalhar para integracédo de todos os
colaboradores na emissao de ordem de servico através do programa GLPI. Foram emitidas
no 1° trimestre de 2020, 1.693 ordens de servico.
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ROTINAS TECNICAS - PROGRAMA DE EDIFICACOES: CONSERVAGCAO, MANUTENCAO E
SEGURANCA

SP Leituras - Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura
Equipamento Biblioteca Villa-Lobos

Plano de Trabalho —janeiro a marco/2020 - 1° Trimestre

Relatorio Descritivo- Fotografico

Funcionario responsavel: Jodo Francisco Romero de Gouveia Conde

Empresa(s) prestadora(s) do(s) servico(s): Biovetor Servicos Ltda EPP.

Operagoes Periodicidade Data da Data da Data da
Realizagdo Realizagao Realizagdo

Dedetizacao e desratizacao semestral 20/03/2020

Descupiniizacao bienial 27/03/2020

Comentarios/ Operacgoes

Contrato de dedetizacdo e desratizagdo com validade até 20/09/2020. Monitoramento periddico ocorre a

pedido em qualquer momento.

ROTINAS TECNICAS - PROGRAMA DE EDIFICAGOES: CONSERVAGAO, MANUTENGAO E
SEGURANCA

SP Leituras - Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura
Equipamento Biblioteca Villa-Lobos

Plano de Trabalho - janeiro a margo/2020 - 1° Trimestre

Relatoério Descritivo- Fotografico

Rotina: Manutengdo preventiva e corretiva

Funcionario responsavel: Jodo Francisco Romero de Gouveia Conde

Empresa(s) prestadora(s) do(s) servigo(s): Equipe prépria; Bass Elevadores; Iris Paisagismo LTDA -
ME; Afriotherm Ar Condicionado LTDA; Poténcia Geradores e elétricas Gerais LTDA.

Operagoes Periodicidade Data da Data da Data da Realizagao
Realizagdao Realizagao
Instalagao dos banners da
. Mensal 06/01/2020 03/02/2020 04/03/2020
programacgao mensal
Manutencao preventiva dos
Mensal 30/01/2020 21/02/2020 27/03/2020
elevadores
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Manutengdo mensal dos
) Mensal 10/01/2020 28/02/2020 18/03/2020
canteiros, vasos e gramados.
Manutengao preventiva do ar . 20 e 20 e
o Quinzenal 09 e 25/03/2020
condicionado 29/01/2020 24/02/2020
Manutengdo Preventiva do
Gerad Mensal 08/01/2020 06/02/2020 03/03/2020
erador

Relatdrio Fotografico

Foto 02 - Manutengdo preventiva dos elevadores

Foto 05 - Manutengdo preventiva do gerador

Foto 06 - Limpeza do espelho d’agua
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SP Leituras - Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura

Equipamento Biblioteca de Sao Paulo
Plano de Trabalho — janeiro a marco/2020 - 1° Trimestre

Relatoério Descritivo- Fotografico

Funcionario responsavel: Jodo Francisco Romero de Gouveia Conde

Empresa(s) prestadora(s) do(s) servico(s): Equipe propria;

Inspecdo dos extintores Mensal 08/01/2020 27/02/2020 05/03/2020
Teste de alarme Quinzenal 06 e 03 e 09e

20/01/2020 24/02/2020 30/03/2020
Recarga de extintores Anual 27/02/2020

A realizagdo da manutengdo periédica dos equipamentos de seguranca e prevengdo de incéndios,

garantindo boas condigdes de uso e prazo de validade a vencer, foi realizada conforme previsto.

A ficha de inspegdo dos extintores é preenchida mensalmente pelos brigadistas.

A inspecdo visual de todas as botoeiras e sensores de fumaga da central de alarme de incéndio sédo

semanais.
O teste do alarme da central de incéndio é quinzenal.

Validade da recarga dos extintores 27/02/2021.

Foto 01 - Inspegdo dos extintores Foto 02 - Teste de alarme
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ROTINAS TECNICAS - PROGRAMA DE EDIFICACOES: CONSERVAGAO, MANUTENGAO E SEGURANGCA

SP Leituras - Associacdo Paulista de Bibliotecas e Leitura

Equipamento Administracdo SP Leituras

Plano de Trabalho — janeiro a marco/2020 - 1° Trimestre

Relatério Descritivo- Fotografico

Funcionario responsavel: Jodo Francisco Romero de Gouveia Conde

Empresa(s) prestadora(s) do(s) servico(s): Equipe prépria

Operagoes Periodicidade Data da Data da Data da
Realizagao Realizacao Realizagao
Extintores Mensal 07/01/2020 05/02/2020 06/03/2020

Comentarios/ Operacoes

A realizagdo da manutencdo periddica dos equipamentos de seguranca e prevengdo de incéndios, garantindo

boas condigbes de uso e prazo de validade a vencer, foi realizada conforme previsto.

Recarga de extintores com validade 16/12/2020.

ROTINAS E OBRIGAGOES - PROGRAMA DE EDIFICACOES: CONSERVAGCAO, MANUTENGCAO E
SEGURANCA

SP Leituras — Associacao Paulista de Bibliotecas e Leitura

Equipamento Administracdo SP Leituras

Plano de Trabalho - janeiro a margo/2020 - 1° Trimestre

Relatorio Descritivo- Fotografico

Rotina: Manutengdo preventiva e corretiva

Funcionario responsavel: Jodo Francisco Romero de Gouveia Conde

Empresa(s) prestadora(s) do(s) servico(s): Afriotherm Ar Condicionado LTDA;

Operagoes Periodicidade Data da Data da Data da
Realizagdao Realizagdao Realizagao
Manutengado preventiva do ar
Mensal 13/01/2020 03/02/2020 16/03/2020

condicionado

Comentarios/ Operacoes

.‘

2019
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SP Leituras - Associacao Paulista de Bibliotecas e Leitura
Equipamento Centro Cultural de Estudos Superior AGUthos Pagano
Plano de Trabalho - janeiro a margo/2020 - 1° Trimestre

Relatério Descritivo- Fotografico

Funcionario responsavel: Jodo Francisco Romero de Gouveia Conde

Empresa(s) prestadora(s) do(s) servico(s): Equipe propria

Extintores Trimestral 07/01/2020

A realizagdo da manutengdo periddica dos equipamentos de segurancga e prevengdo de incéndios garantem
as boas condicGes de uso e prazo de validade.

A recarga anual foi realizada em dezembro/2019 com validade para dezembro 2020.

Monitoramento/sistema de Diaria

alarme

Servigo de jardinagem Trimestral 07/01/2020
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